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CENTRALIT TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA L (& /11 /2003

Brasilia, 31 de outubro de 2013.

Oficio n°® 144/2013.

A Excelentissima Senhora
LORENI FORESTI

Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacio - SLTI
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestio

Esplanada dos Ministérios, Bloco C - 3° andar

Brasilia - DF - CEP: 70046-900

Assunto: Disponibiliza¢io do Citsmart como um Software Piblico.

Senhora Secretaria,

L A CENTRALIT TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, tendo conhecimento da
iniciativa do Portal do Software Piblico Brasileiro, langcado no més de abril de 2007, em Porto
Alegre, pretende aderir ao modelo proposto pela iniciativa do Governo Federal.

2 Pelo exposto, vimos formalizar o desejo da CENTRALIT TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA em tornar o Sistema Citsmart um SOFTWARE PUBLICO e €nviamos

anexo 0 Termo de Compromisso com o Orgéio Central do SISP conforme a Instru¢cdo Normativa 01,
de 17 de janeiro de 2011.

3. Sendo assim, requeremos orientacdes e recomendagdes da SLTI/MP para dar continuidade 3
publicizagdo do referido sistema.

Atenciosamente,

— MAURI GOMES GASPAR OR

Socio/Diretor — CENTRALIT TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
CNPJ: 07.171.299/0001-96
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TERMO DE COMPROMISSO COM O ORGAO CENTRAL DO SISP
CENTRALIT TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA

ST SHN, QUADRA 02, BLOCO F 17° andar

No decorrer do ano de 2011, desenvolvemos o sistema Citsmart. O referido sistema foi concebido
inicialmente para o gerenciamento de servicos de tecnologia da informacio e consiste na

disponibilizagdo de uma ferramenta baseada em ITIL (Information Technology Infrastructure
Library) para o Gerenciamento de Servicos de TI.

Tem como objetivo principal manter a eficiéncia nos processos de prestacdo de servicos de TI e

promover a melhoria dos mesmos. Atua em conformidade com as boas praticas descritas na
biblioteca ITIL.

E um software aplicativo desenvolvido para ambiente web, sua utilizagdo € feita via intranet e

internet, com menus dindmicos e personalizaveis.

Possui os seguintes objetivos:

v Controlar os Ativos, Clientes, Fornecedores e Itens de Configuracio

NECEessarios para prover Servicos;
v" Promover a Gestio dos Acordos de Nivel de Servico (ANS);
v" Elaborar Catalogos e Portfolios de Servicos;
v" Facilitar a elaboragéo dos Desenhos de Servico;
v" Facilitar o reconhecimento do Valor do Servico para 0 negocio;
v" Prover servigos com qualidade e garantia;
v" Manter um controle de incidentes, problemas e requisi¢des de usudrios:

v Manter o Gerenciamento do Conhecimento de fcil acesso;

v Gerar relatérios que ajudem a definir planejamentos de mudangas e melhorias:

v Permitir e apoiar a governanca de TI.

."

Contudo, a versatilidade da ferramenta possibilitou vislumbrar a sua utilizagdo por outros 6rgdos ou / /
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entidades publicos ou privados e pelos cidaddos em geral.

O sistema Citsmart foi desenvolvido com filosofia de prover gerenciamento das atividades
desenvolvidas no ambiente de tecnologia da informacdo para promoc¢do de governanca da

institui¢do, em plataforma Java, com sistema operacional Linux e Windows, na linguagem Java, no
banco dados Postgres.

Sua aderéncia a politica de migragdo para software livre do governo federal nos estimulou a
apresenta-lo inicialmente a equipe de técnicos vinculados & Coordenacgdo-geral de Inovacgdes
Tecnologicas da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacgio do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo, recebendo avaliagdo positiva em relaciio ao estabelecimento de uma parceria
com vistas a sua disponibilizagido no Portal do Software Piiblico Brasileiro.

Importante destacar que tal ferramenta j& vem sendo utilizada por outras instituigdes, entre elas:

ICMBIO, Ministério da Integragdo Nacional, CETEM/RJ. Secretaria da Fazenda do Distrito
Federal, INPE/SP, Fundacdo Biblioteca Nacional/RJ.

Nos comprometemos, entéo, a colaborar com a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagzo
do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — SLTI/MP, na qualidade de Orgdo Central do

SISP, no desenvolvimento e disponibilizagfio do software e de observar todas as regras € requisitos
previstos na Instrugdo Normativa no 01, de 17 de janeiro de 2011.

Do exposto, formalizamos, por meio deste Termo de Compromisso, o nosso compromisso de tornar

o sistema Citsmart um SOFTWARE PUBLICO BRASILEIRO, requerendo orientagbes e
recomendagdes da SLTI/MP, nos termos da legislagio em vigor.

Fa e
AR 5 PA.R O N
Socio/Diretor — CENTRALI CNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
CNPJ: 07.171.299/0001-96
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Brasilia/DF, 31/10/2013.
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CenirallT

Governanga Corporativa

Brasilia/DF, 31 de outubro de 2013.

DECLARACAO

Por intermédio da presente declaracéo, atesto para os devidos fins e
amparado pelos preceitos legais, que a ferramenta CITSMART opera sob a
licenca de uso GPLv2 — General Public License (Licenca Publica Geral),

aplicavel a maioria dos softwares da Free Software Foundation (Fundacao do
Software Livre).

Toda referéncia da licenga pode ser obtida através dos links abaixo:

http:/Mww.gnu.org/licenses/gpl-2.0.html
httg:ﬂcreativecommons.org,_'lioensestPUZ.Oﬂegaloode.gt

Emauri Gomes aspar Junior

Socio/Diretor - CPF: 024.481.896-76

CentrallT Tecnologia da Informacao Ltda

CNPJ: 07.171.299/0001-96
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INSTITUTO

‘N

Pedido de Registro de Marca de Produto (Mista)

Numero do Processo: 306962692

Dados do Requerente

850130212104

NACIONAL 31/10/2013 15:36

DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL l |ﬂ"“|‘ n

00.000.2.3.13.0781210.0

%

Nome: Central IT Tecnologia da Informagao Ltda.
CPF/CNPJ/NUmero INPI: 07171299000196

Enderego: SEPS 710/910 - Bloco D - Loja 29

Cidade: Brasilia
Estado: DF
CEP: 70390-108
Pais: Brasil
Natureza Juridica: Pessoa Juridica

e-mail: carlos.freitas@centralit.com.br

Dados da Marca

%

Apresentacdo: Mista
Natureza: Produto
Elemento Nominativo: Citsmart
Marca possui elementos em
idioma estrangeiro? Nao

Imagem Digital da Marca

A eventual deformagédo desta imagem, com relagéo 3
constante do arquivo originalmente anexado, tera sido
resultado da necessaria adequagao aos padroes

e

requisitados para a publicagdo da marca na RPI. Assim.

a imagem ao lado corresponde ao sinal que

il

' _ IIII-I- efetivamente sera objeto de exame e publicacao,
CI SI I IG r ressalvada a hipotese de substituicdo da referida

o : imagem decorrente de exigéncia formal. Portanto, se a

] Intelhgent Governance mesma nao corresponder a imagem desejada para

registro nesse Orgdo, substitua-a, antes de finalizar o
Pedido/Peti¢cdo, observando as especificacdes

constantes do Manual do Usuario.
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Especificagdo de Produtos ou Servigos, segundo a Classificacio de NICE e listas auxiliares

S
Classe escolhida: NCL(10) 9

Descricio da Especificaco:

* Testes, exercicios ou provas de inteligéncia (aparelhos e software)

Declaragao de Atividade
Ceeeeeeeeeeeeeeee——— o ——eeeeee

MEm cumprimento ao disposto no art. 128 da Lei 9279/96, declaro, sob as penas da Lei, que
exerco efetiva e licitamente atividade compativel com os produtos ou servicos reivindicados de
modo direto ou através de empresas controladas direta ou indiretamente.

Classificagdo dos Elementos Figurativos da Marca - CFE(4), segundo a Classificagdo de Viena

S
Categoria  Divisdo Segdo Descricdo

07 ’ A Letras ou algarismos formando um circulo ou uma
circunferéncia

mDeclarn. sob as penas da lei, que todas as informagdes prestadas neste formulario s3o verdadeiras.

Obrigado por acessar o e-Marcas.

A partir de agora, o nimero 806962692 identificara o seu pedido junto ao INPI. Contudo, a aceitagdo do pedido esta
condicionada a confirmacgdo do pagamento da respectiva GRU (Guia de Recolhimento da Unido), que devera ter
sido efetuado previamente ao envio deste formulario eletrdnico, bem como ao cumprimento satisfatério de eventual
exigéncia formal, (prevista no art. 157 da Lei 8.279/96), em até cinco dias contados do primeiro dia Util apés a
publicacao da referida exigéncia na RPI (disponivel em formato .pdf no portal www.inpi.gov.br), sob pena do

presente pedido vir a ser considerado inexistente. Portanto. acompanhe o andamento do seu processo, acessando
regularmente a RPI.

e e =
e.m Este pedido foi enviado pelo sistema e-Marcas (Versao 2.1) em 31/10/2013 as 15:36
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