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1) Introducéo:

O Projeto GSAN MOBILE de Leitura OFFLINE tem como objetivo modernizar o servico de
obtencdo de dados para célculo e emissdo das contas de consumo de &agua nas empresas de
saneamento, utilizando como instrumento o “Smartphone”. Apds a coleta de dados, o sistema permite a
geracdo de um arquivo em formato “txt”, que servira de entrada para o GSAN.

Este documento ndo visa esgotar todo assunto sobre coleta de dados via MOBILE, no entanto,
serve como roteiro para tratamento dos procedimentos que finalizam com a geracdo do arquivo no
ambiente “offline”. Destacamos ainda que, as telas apresentadas sdo meramente ilustrativas, e os dados
sdao ficticios, gerados, apenas, para compor este documento.

2) Gerando Rota para Leitura OFFLINE

A seguir o0 passo a passo para selecionar a rota a partir dos dados do GSAN.

2.1) Passo 1: Inserir Rota ou Manter Rota

Caminho: Gsan -> Cadastro -> Rota -> Inserir Rota;
Nome da Tela: Inserir Rota (IMGO01)

Esta funcionalidade sera disponibilizada de acordo com a politica de acesso da empresa.

INSERIR ROTA:

1) Inserir rota necessaria, preenchendo os campos referentes a Localidade, Setor
Comercial, Codigo da Rota, e Grupo de Faturamento;

2) Preencher o campo “Tipo de Leitura” com a opgao “MOBILE”;

3) Preencher os demais campos obrigatérios (campos marcados com o caractere “*”);
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IMGO1
.»_J Menu GSAN f Inserir R:O't‘a ]
H-{_] Gsan
Para adicionar a rota, informe os dados abaixo: Ajuda
| Ultimos Acessos v | Localdade:* “ I[ﬂ. @
Entre em Contato R E—
Alterar Senha Setor Comercial: L I @\_ @
Data Atual: Codigo da Rota:* \ ‘
27/0852010 - I
o Grupo de Faturamento:* v
Usuario: = —
admin Grupo de Cobranga:* [ b
Grupo: - - o v
GR ADMINISTRADOR || TIPO de Leftura: i ~
GRUPQ GSAN Limite de Imoveis por Rota:
GRUPO 2 r—— S
SEGURANCA Empresa de Leitura:* ’ N \
N° Acesso: Empresa de Cobranca:* [ v
5980 ’ |
-t v
Data Ult. Acesso: Empresa de Entrega das Contas: [ \
27108/2010 05:33:25 Fiscaliza Cortados na Leitura:* O sim O Nio
Sair Fiscaliza Suprimidos na Leitura:* O sim O Nio
Indicador de Ajuste de Consumo:* O Sim & Nio
Indicador de Rota Alternativa:* O sim ® Nio
Indicador de Transmissao Off-line:* O sjm & Nio
Indicador Sequencial Leitura:* O sim @ Nio
Gera Faixa Falsa:* O sim O Nzo
Percentual de Faixa Falsa: [ \
Gera Fiscalizagao de Leitura:* O sim O Nio
Percentual de Fiscalizagao de ‘7‘
Leitura: p——l
Leiturista: ‘ ‘ [9\ &
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MANTER ROTA:

Caminho: Gsan -> Cadastro -> Rota -> Manter Rota;
Nome da Tela: Filtrar Rota (IMG02)

1) Inserir os dados necessarios para filtragem da rota;

2) Preencher obrigatoriamente os campos marcados com o caractere “*”,

IMG02
B e [ Filtrar Rota |
(] Gsan
‘ || Parafiltrar uma rota no sistema, informe os dados abaixo: Atualizar Aluda
Utimos Acessos ¥
Localidade; 7@ 8

Entre em Contato —
Alterar Senha Setor Comercial; l @ 8§
Data Atual: S 1
270812010 CUO0 ta ik ]
Usuario: Grupo de Faturamento: | N f
admi R —

il Empresa de Leitura: [ v i
Grupo: ‘ :
GR ADMINISTRADOR || Empresa de Cobranca: [ L
GRUPO GSAN : |
GRUPO Empresa de Entrega das Contas: ] M|
SEGURANCA Indicador de Rota Alternativa:* O sim © Nao
l;"gg[t]:esso: Indicador de Transmisséo Off-line:' O sim ©) Nao
Data Ult. Acesso: Indicador de Uso: O atvo O inative © Todos
27108/2010 05:33:25 Limpar I Filtrar |
Sair

Banco: 24/08/2010 Versdo: 5.2.7.5.7 (Online) 26/08/2010 - 16:15:18
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2.2) Passo 2: Inserir Cronograma de Faturamento pelo GSAN WEB

Caminho: Gsan -> Faturamento -> Cronograma de Faturamento -> Inserir Cronograma de

Faturamento;

Nome da Tela: Inserir Cronograma de Faturamento (IMGO03)

1) Preencher o campo "Grupo " escolhendo algum grupo valido;
2) Preencher o campo "Més/Ano" com o devido més requerido;
3) Marcar o campo COMANDAR, referente a op¢cao "GERAR E ENVIAR ARQ. LEITURA",
e informar a Data Prevista, que esteja no campo OBRIGATORIA com “Sim”;
4) Clicar no botao “Inserir";
IMGO03
:fMBnuGSF\N r Inseritr Cronograma de Faturamento W
EH+_] Gsan
. Para adicionar os) cronogramais) de faturamento, infarme primeiramente o grupo e a referéncia do
Ultimos Acessos | % rMesma para gue 0s campos correspondentes a data prevista de execupdo para cada atividade figue Ajuda
disponivel:
Entre em Contato =
' LT
Alterar Senha Tupo:
Data Atual: Més/Ano:* UIEEEE
03/09/2010 * Campo Obrigatdrio
Usuario:
admin -
Grupo: Comandar Atnadade Predecessora Obrigatoria Data Prevista Otd. Dias
GRADMINISTRADOR GERAR E EMNYIAR - o
GRUPD GSAN U aro LETURS S B | 0
GRUPO GERAR @ -
SEGURANCA FISCALIZACAO NAO Bl | °
N° Acesso: GERAR E EMVIAR -
B09E EFETUAR LEITURA o " C s SIM & 0
Data Ult. Acesso: TRAMSMITIR -
03109/2010 09:07:21 pr s Sl ol 0 =
Desf C | Inset
Sair esfazer ancelar nserir

Bamco: 31/08/2010

Versio:

5.2.8.41 [0Online) 0250972010 - 18:

2.3) Passo 3: Inserir Comando de Atividade de Faturamento pelo GSAN WEB

Caminho: Gsan -> Faturamento -> Comando de Atividade de Faturamento -> Inserir Comando de
Atividade de Faturamento;

Nome da Tela: Inserir Comando de Atividade de Faturamento (IMGO04)
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1) Preencher o campo "Grupo Faturamento” escolhendo algum grupo valido;

2) Escolher a opcéo no campo "Atividade de Faturamento" a opcdo "GERAR E ENVIAR

ARQ. LEITURA";
3) Preencher o campo "Vencimento do Grupo" com uma data valida;

4) Clicar no botao “Inserir";

IMG04
Gzan -= Faturamento - Comando de Atdade de Faturamento == Insenr Comando de Atvidade de Faturamento
4 Menu GSAN r Inserir Comando de Atividade de Faturamento 1
[+-{_7] Gsan

| Ultimos Acessos |7 |

Grupo de Faturamento:* | GRUPO 34
Enite em Contalo Atividade de Faturamento:* | GERAR E ENVIAR ARQ. LEITURA |7 |
Alterar Senha c brinait
Data Atual: dMpos obrigatoros
31/08/2009 Vencimento do Grupo: 22/09/2009 Hdﬂ-’mm;‘aﬂaa
Usuario:
admin Rotas habilitadas do grupo:
Grupo:
GR Grupo Geréncia o Localidade Setor
ADMINISTRADOR egoc
GRUPO GSAN 34 GNM | IGAR ABREU E LIMA 140
GRUPO 34 GNM  IGAR ABREU E LIMA 140
SEGURANGA
N2 Acesso: 34 GNM | IGAR ABREU E LIMA 205
327 34 GNM  IGAR ABREU E LIMA 205

Data Ult. Acesso:
31/08/2009 03:05:13

Para detarminar a atividade de faturamento a ser comandada, informe os dados abaixo:

Ajuda

I‘l’| Referéncia Faturamento: 08/2009

Rotas No Habilitadas |

Rota

140 i]

1401
205
2051

Sua senha expira Desfazer | Cancelar Inserir
dentro de 68 dias).
= Sair =

Passo 4: Inserir Processo

Caminho: Gsan -> Batch -> Inserir Processo;

Nomes das Telas: Iniciar Processo (IMGO5)
Iniciar Processo de Faturamento (IMGO06)

1) Preencher o campo "Tipo do Processo” com a opgédo "PROCESSO COMANDADO DE

FATURAMENTO" (IMGO5);
2) Clicar no botao “Avancar” (IMGO05);

3) Atela “Iniciar Processo de Faturamento” aparece (IMGO06);
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4) Marcar a Atividade: "GERAR E ENVIAR ARQ. LEITURA" (IMGO06);
5) Clicar no botao "Iniciar" (IMGO06);

IMGO5

3EAN -» BAICN -»= INSENr FTOC8Es0

¥ Menu GSAN

] r Iniciar Processo }
-] Gsan

- Para iniciar o processo, informe o tipo:
| Ultimos Acessos | W |

Tipo do Processo:” | PROCESSO COMANDADOD DE FATURAMENTO| W

Entre em Contato
Alterar Senha
Data Atual:
31/08/2009
Usuario:
admin Avangar ’
g}rqupa: Desfazer Cancelar
ADMINISTRADOR
GRUPO GSAN
GRUPO
SEGURAMCA
N? Acesso:
327
Data Uli. Acesso:
31/08/2008 03:0513
Sua senha expira

- dentro de 68 dia(s). -

Esair 424 Versdao: 4.2.8.4 (Online) 26/08/2009 - 14:45:36

IMGO06
¥ Menu GSAN ( Iniciar Processo de Faturamento 1
#-{] Gsan

Atividades do cronograma de faturamento comandadas para execucao:

[ Ultimos Acessos | V7 I COBES
Entre em Contato Todos I g A o DAIE FERvsia Data Hora
Alterar Senha CONSISTIR LEITURAS E . :
R [ 1 07/2009 CALGOLAR CONSOMOS 28/08/2009 28/08/2009 0:00:00
08/09/2009 [ 1 07/2009 FATURAR GRUPO 28/08/2009 28/08/2009 0:00:00
g:l"ﬁfb: | 1 07/2009 A GERAR E ENVIAR ARQ. LEITURA = 28/08/2009 08/09/2009 13:58:18
Grupo: [ 8 07/2009 gﬂfgﬂ:g ég';gﬁ’:nsog 28/08/2009 28/08/2009 0:00:00
ADMINISTRADOR
NE Acumisr | 8 07/2009 FATURAR GRUPO 28/08/2009 28/08/2000 0:00:00
5443 CONSISTIR LEITURAS E
Dt Uk Acenas: & 4 08/2009 CALCULAR CONSUMOS 14/08/2009 14/08/2009 0:00:00
08/09/2009 11:51:30 | 4 00/2009 FATURAR GRUPO 14/00/2009 14/00/2009 0:00:00
Sua senha expira
dentro de 478 dia(s). _ Cancelar | __tniciar_|

Sair

Banco: U2Z/09/2009 - UB:2/:14 Versao: 4.2.1.1 {(Batch) - 24/11/2008 U8:00:00
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2.5) Passo 5: Filtrar Processo Iniciado

Caminho: Gsan -> Batch -> Filtrar Processo;

Nomes das Telas: Filtrar Processo Iniciado (IMGQO7)
Consultar Processos Iniciados (IMGO08)

1)
2)

Preencher o campo "Processo" com o cédigo "3" (IMGQ7);

Clicar no bot&o “Filtrar” (IMGOQ7);

3) Atela "Consultar Processos Iniciados" aparece (IMGO08);

4)

O processo “GERAR DADOS PARA LEITURA” esta listado entre os processos (se
houver mais de um), inicialmente, a Situacao deve ser “EM PROCESSAMENTO”;

IMGO7
Gsan -> saicn -> rarar Frocesso
i Menu GSAN ( Filtrar Processo Iniciado ]
F-{_] Gsan

| Ultimos Acessos | v |

Enire em Contato
Alterar Senha

Data Atual:
31/08/2009

Usuario:

admin

Grupo:

GR
ADMINISTRADOR
GRUPO GSAN
GRUPO
SEGURANCA

N2 Acesso:
327

Data Ult. Acesso:
31/08/2009 03:05:13

Sua senha expira
dentro de 68 dia(s).

Sair

Para consultar processos iniciados, informe os dados abaixo:

Processo:

Situagao do
Processo:

Usuario:

Periodo de
Agendamento:

Periodo de Inicio:

Periodo de
Conclusao:

Periodo de
Comando:

Limpar |

[ ] [S)\ GERAR DADOS PARA LEITURA

l v |

-

micial: | | =] (ddimmiaaaa)
Final: e T |(dd/mm/aaaa)
niciat: || 5] (dd/mm/aaaa)
Final: [ |Ejddimmiaaaa)
micial: | = |Eldd'/mm/aaaa)
Final: Y—] E l(dd/mm/aaaa)
niciat: | | 5 | (dd/mm/aaaa)
Final: | =] (dd'rmmiaaaa)

&

&
[00:00:00 |(hh:mm:ss)
[23:59:59 |(hh:mm:ss)
W] (hh:mm:ss)
[23:59:50 | (hh:mm:ss)
[00:00:00 |(hh:mm:ss)
W}(hhzmm:ss)
[00:00:00 | (hh:mmss)
W (hh:mm:ss)

Filtrar |
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" Menu GSAN

#-{_] Gsan

( Consultar Processos Iniciados

[ Ultimos Acessos | ¥ J

Més/Ano de Referéncia: 07/2009

P
Pr

Iniciados

Todos Processo

Entre em Contato
Alterar Senha [[] GERAR DADOS PARA LEITURA
Data Atual:
08/09/2009 [0 GERAR DADOS PARA LEITURA
Usuario: [C] GERAR DADOS PARA LEITURA
admin

[[] GERAR DADOS PARA LEITURA
Grupo:
ADVIBITRADOR [0 |GERAR DADOS PARA LEITURA
N2 Acesso:
e [0 GERAR DADOS PARA LEITURA
Data UK. Acesso:
08/09/2009 02:49:09 Remover | Voltar Filtro

Sua senha expira
dentro de 478 dia(s).

Sair

Data: 08/09/2009 - Hora: 15:17:04

Data
14/08/2009

14/08/2009
28/08/2009
28/08/2009

08/08/2009

08/09/2009

Hora
11:15:38

15:57:31
19:40:41
21:10:09

14:08:11

15:02:30

Usuario
GSAN

GSAN
GSAN
GSAN

GSAN

GSAN

SHuacao
CONCLUIDO COM
ERRO

CONCLUIDO
CONCLUIDO

CONCLUIDO

EM
PROCESSAMENTO
EM
PROCESSAMENTO

3) Baixando Rota OFFLINE para Leitura através do GSAN WEB:

A seguir 0s passos hecessarios para baixar a rota (arquivo.txt) do sistema GSAN WEB,
onde este arquivo devera ser carregado no “SmartPhone” para posterior processamento das

leituras. “Conectar o Smartphone ao computador através da porta USB e fazer o “download” do

arquivo com a extensao “txt”.

3.1)

Passo 1: Baixando a Rota para o “SmartPhone”

Caminho: Gsan -> Micromedi¢éo -> Consultar Arquivo Texto Roteiro Empresa;

Nome da Tela: Consultar Arquivo Texto para Leitura (IMG09)

Preencher as informacdes necessarias para a procura do arquivo:

1) Informar o més e o ano de referéncia do arquivo texto desejado no campo "Més/Ano de

Referéncia" (IMG09);
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2)

3)
4)
5)

6)
7

8)

IMGO9

Preencher o campo "Grupo de Faturamento" com o grupo do arquivo texto desejado

(IMG09);
Selecionar a Empresa que executara o servico de leitura (IMG09);
Selecionar o Leiturista (opcional), que executara o servico de leitura (IMGQ9);

O campo “Situacéo do Arquivo” deve ser “LIBERADQ” para que possa ser disponibilizado
para o dispositivo mével, caso ndo esteja, seleciona-lo e marcar com tal (IMG09);

Preencher o campo “Tipo de Servigo” como “Leitura”,

Apbs encontrar a rota desejada, checando as informacdes através dos campos:
“Localidade”, “Setor Comercial” e “Cddigo da Rota”, clicar no campo “Codigo da Rota”
para executar o download,;

Ao clicar numa das opg¢des do campo “Situagdo Texto para Leitura”, o sistema
selecionara pelo campo “Situacao do Arquivo” e exibira na tela. Caso a opg¢ao escolhida
seja “Todos”, todas as situagdes serdo exibidas.

TSI RIS IR A S LTS IV S AT | A S Lt e

¥ Menu GSAN
&-{_] Gsan

[ consuitar Arquivos Texto para Leitura )

I Ultimos Acessos

- J Para consultar os arquivos textos para leitura. informe os dados abaixo:

Enire em Contaio
Alterar Senha

Data Atual:
08/09/2009
Usuario:

admin

Grupo:
ADMINISTRADOR

N2 Acesso:
5445

Data UK. A o:

Més/Ano de Referéncia :* | 07/2009 |

Grupo de Faturamento: | GRUPO1 | ¥ |

[ SISTEMA AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE JUAZEIRO! 7 I

1w |

Empresa:”
Leiturista : [
Tipo de Servico:* [ LETURA

‘v]

Sua senha expira

Sair

08/09/2009 02:49:09

dentro de 478 dia(s).

Situacao Texto ra — ~ — —
Leitufa: L O Disponivel © Liberado 0 Em Campo  Nao Transmitido
© Finalizado @ Todos
Desfazer Cancelar I Selecionar I
Arquivos Textos para Leitura: Liberar Nao Liberar Em Campo J Finalizar
Todos Sequénciade Setor Codigo da Situacdo do Data de
Lit = Localidade C ial Rota Quantidade Leiturista SRS Lit =
= 1 1 1 665 dg“’;f:ijn; LIBERADO 28/08/2009
. Rondenel F EM -
(I g = 2 AR da Siva Pinto | CAMPO | 04/092009
Rondenel F EM <
= X = B 05N da Siva Pinto | CAMPO | 2o 082009

3.2) Passo 2: Inserir Rota no “SmartPhone”

1)
2)
3)

4)

Conectar o SmartPhone ao microcomputador através do cabo USB.

Escolher no SmartPhone a opc¢ao “Transferéncia de Dados”.

Copiar o arquivo.txt da rota para a pasta “GComMovel’ no “memoryCard” do
“SmartPhone”, onde sera automaticamente aberto apés a inser¢éo do cabo USB;

Caso ainda ndo exista a referida pasta no “SmartPhone”, cria-la antes da insercdo do
arquivo da rota;

10
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4.1)

5)

5.1)

6)

6.1)

7)
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Iniciando Aplicativo de Leitura no SmartPhone

Passo 1. O Leiturista inicia sua rota através da opc¢éao Lista de Imoveis

1) Entrar na pasta “Instalagdo” no “SmartPhone” e clicar no aplicativo de “Leitura”.

2) Caso ocorra alguma mensagem solicitando coneccéo via Internet, aceitar a mensagem e
aguardar a exibicdo das opc¢bes de arquivo;

3) Escolher o aquivo.txt (Rota), que sera utilizado na tela de arquivos disponiveis;
4) Apoés a escolha do arquivo, a rota terd os imoveis inseridos no Smartphone;

5) Escolher a opgéo “Listar Iméveis” no “Smartphone” (tal opcéo fara com que o leiturista
seja posicionado no primeiro imovel da rota).

Inserindo Leituras de Cada Imovel da Rota no “SmartPhone”

Passo 1: Leiturista insere os dados de Leitura ou Anormalidade

1) Estando no primeiro imével da rota, o leiturista ira informar a “Leitura” ou “Anormalidade”;
2) Repetir o0 passo anterior para todos os imoveis da rota.

3) Apbs percorrer todos os iméveis, o aplicativo informa que a rota foi concluida.

Finalizando Roteiro no “SmartPhone”

O processo de finalizacao do roteiro trata-se da geragcédo do arquivo de retorno necessario
para o processamento posterior da rota através do GSAN WEB.

Passo 1: Leiturista escolhe a opcao para Finalizar Roteiro

1) Selecionar a op¢ao “Finalizar Roteiro”;

2) Apobs o processo de finalizagao verificar se o arquivo de retorno foi criado (encontra-se no
memory card, inserido no caminho: “GComMovel” — “Lidos”).

Processando o Arquivo de Retorno gerado pelo “SmartPhone”

Esta fase trata do processamento no GSAN WEB do arquivo de retorno gerado em campo pelo
leiturista. Tal procedimento faz com que o status da rota seja modificado para “Finalizado”.

11
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7.1) Passo 1: Operador processa arquivo no Gsan

Nome da Tela: Atualizar Leituras e Anormalidades (IMG10)

Caminho

para processamento no GSAN WEB: Micromedi¢éo -> Atualizar Leitura e Anormalidade
-> abrir arquivo de retorno.

1) Conectar o “SmartPhone” através do cabo USB do microcomputador para processar o
arquivo contendo as leituras realizadas em campo (arquivo de retorno).

2) Processar o arquivo de retorno através do Caminho para processamento no GSAN
WEB, repassando as leituras ou anormalidades.

IMG10
ol & REAUTRURGY -~ Alldiled! LElid © AUl aus
% Menu GSAN e z - T
;e = Atualizar Leituras e Anormalidades ]
F-{7] Gsan

|Uitimos Acessq v

L ' ' . . .
| Para atualizar as leituras e anormalidades do celular, informe os dados abaixo:

|

Entre em Contato
Alterar Senha

Data Atual:
26/08/2010

Usudrio:

admin

Grupo:
ADMIMISTRADOR

N° Acesso:
4313

Data Ult. Acesso:
26/08/201007:35:15

Sua senha expira
dentro de 186 dia(s).

Sair

MNome do | . . Z
" Arquivo: . Enviar arquivo...

* Campos obrigatorios

Atualizar

Banco: 17/08/2010

Versl3o: Arthur - TESTE (Batch) 04/06/2010 - 9:26:56

12
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Fluxo_Leitura 1.0

Disponibilizar Arquivo

N

\
>

Gerente do
Faturamento

Operador

Supervisor

Leiturista

Informar

Comandar

Cronograma de
Faturamento

Informar
Equipe GSAN

Informar
Supervisor

»i Cronograma de
' Faturamento

M
Executar Batch

Gerar Dados
Leiruta

 —

N—
Liberar Arquivo
para Leiturista

Baixar Arquivo
Parao

Computador

Copiar Arquivo
Para o Cartdo
de Memoria

Sim
Carregar
= Arquivo no
N Aplicativo
Mais dp Trés
Tentativas ?
Mao

Carregado com
Sucesso?

] S S A S R S S

o s s s e s S S R S B o

13
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{
Fluxo_Leitura(Visitar Imoveis) 1.0

\\
Visitar Imvel >

/
{
|
Inicializar o ] [|
sistema Efetuar Login ,
Inicio u
i
@
Escolher Opgdo l
Sim . l Listar Imdveis :
Login Correto ? l

Inserir Leitura

ou
Anormalidade

Leiturista

Passar para
Préximo Imdvel

Leitura Fora de
Faixa?
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Fluxo_Leitura (Finalizar Roteiro) 1.0

Finalizar 2‘;3’:?;222” Enviar Arquiyo
Roteiro Arquivo Para Supervisor
Toida Arquivo|Gerado
Com Sucesso ?
WER]
< 9

P MNao
k7]
= Terfou
- Finalizgr Mais
9 de Uma vez?

Sim

Informar
Supervidor
Processar
Arguivo no
GSAN

- Informar
_g Equipe Gsan
i
] Informar

Equipe Gsan

Processamento
OK?

Sim

Finalizacdo Completa

Pronto para
Baixar Proximo
Roteiro

/

o e e S A S A S A R S A S A A A S A T S A A A S A S A
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