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1) Introdução: 
 
 O Projeto GSAN MOBILE de Leitura OFFLINE tem como objetivo modernizar o serviço de 
obtenção de dados para cálculo e emissão das contas de consumo de água nas empresas de 
saneamento, utilizando como instrumento o “Smartphone”. Após a coleta de dados, o sistema permite a 
geração de um arquivo em formato “txt”, que servirá de entrada para o GSAN. 
 
 Este documento não visa esgotar todo assunto sobre coleta de dados via MOBILE, no entanto, 
serve como roteiro para tratamento dos procedimentos que finalizam com a geração do arquivo no 
ambiente “offline”. Destacamos ainda que, as telas apresentadas são meramente ilustrativas, e os dados 
são fictícios, gerados, apenas, para compor este documento. 
 

 
2) Gerando Rota para Leitura OFFLINE 
 
 

A seguir o passo a passo para selecionar a rota a partir dos dados do GSAN. 
 
 
 

2.1) Passo 1: Inserir Rota ou Manter Rota 
 
 

Caminho: Gsan -> Cadastro -> Rota -> Inserir Rota; 
 
Nome da Tela: Inserir Rota (IMG01) 
 
Esta funcionalidade será disponibilizada de acordo com a política de acesso da empresa. 

 
 
 

 
INSERIR ROTA: 

 
 

1) Inserir rota necessária, preenchendo os campos referentes à Localidade, Setor 

Comercial, Código da Rota, e Grupo de Faturamento; 

2) Preencher o campo “Tipo de Leitura” com a opção “MOBILE”; 

3) Preencher os demais campos obrigatórios (campos marcados com o caractere “*”); 
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IMG01 
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MANTER ROTA: 
 
 

Caminho: Gsan -> Cadastro -> Rota -> Manter Rota; 
 
Nome da Tela: Filtrar Rota (IMG02) 
 
1) Inserir os dados necessários para filtragem da rota; 

2) Preencher obrigatoriamente os campos marcados com o caractere “*”. 

 
 

IMG02 
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2.2) Passo 2: Inserir Cronograma de Faturamento pelo GSAN WEB  
 

Caminho:  Gsan -> Faturamento -> Cronograma de Faturamento -> Inserir Cronograma de 
Faturamento; 

 
Nome da Tela: Inserir Cronograma de Faturamento (IMG03) 

 
 

1) Preencher o campo "Grupo " escolhendo algum grupo válido; 

2) Preencher o campo "Mês/Ano" com o devido mês requerido;  

3) Marcar o campo COMANDAR, referente à opção "GERAR E ENVIAR ARQ. LEITURA", 

e informar a Data Prevista, que esteja no campo OBRIGATÓRIA com “Sim”; 

4) Clicar no botão “Inserir"; 

 

 
IMG03 
 

 
 

 
 

 
2.3) Passo 3: Inserir Comando de Atividade de Faturamento pelo GSAN WEB 
 
 

Caminho:  Gsan -> Faturamento -> Comando de Atividade de Faturamento -> Inserir Comando de            

Atividade de Faturamento; 

 
Nome da Tela: Inserir Comando de Atividade de Faturamento (IMG04) 
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1) Preencher o campo "Grupo Faturamento" escolhendo algum grupo válido; 

2) Escolher a opção no campo "Atividade de Faturamento" a opção "GERAR E ENVIAR 

ARQ. LEITURA"; 

3) Preencher o campo "Vencimento do Grupo" com uma data válida; 

4) Clicar no botão “Inserir"; 

 

 
IMG04 
 

 
 
 

 

2.4) Passo 4: Inserir Processo 
 
 

Caminho: Gsan -> Batch -> Inserir Processo; 
 
Nomes das Telas: Iniciar Processo (IMG05) 

         Iniciar Processo de Faturamento (IMG06) 
 

1) Preencher o campo "Tipo do Processo" com a opção "PROCESSO COMANDADO DE 

FATURAMENTO" (IMG05); 

2) Clicar no botão “Avançar” (IMG05); 

3) A tela “Iniciar Processo de Faturamento” aparece (IMG06); 
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4) Marcar a Atividade: "GERAR E ENVIAR ARQ. LEITURA" (IMG06);  

5) Clicar no botão "Iniciar" (IMG06); 

 

IMG05 
 

 
 
 
IMG06 
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2.5) Passo 5: Filtrar Processo Iniciado 
 
 

Caminho: Gsan -> Batch -> Filtrar Processo; 
 
Nomes das Telas: Filtrar Processo Iniciado (IMG07) 
       Consultar Processos Iniciados (IMG08) 

 
1) Preencher o campo "Processo" com o código "3" (IMG07); 

2) Clicar no botão “Filtrar” (IMG07); 

3) A tela "Consultar Processos Iniciados" aparece (IMG08); 

4) O processo “GERAR DADOS PARA LEITURA” está listado entre os processos (se 

houver mais de um), inicialmente, a Situação deve ser “EM PROCESSAMENTO”;  

 

IMG07 
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IMG08 

 
 

 
3)  Baixando Rota OFFLINE para Leitura através do GSAN WEB:  
 

A seguir os passos necessários para baixar a rota (arquivo.txt) do sistema GSAN WEB, 
onde este arquivo deverá ser carregado no “SmartPhone” para posterior processamento das 
leituras. “Conectar o Smartphone ao computador através da porta USB e fazer o “download” do 
arquivo com a extensão “txt”. 

 

                                                    
 
 

 
3.1) Passo 1: Baixando a Rota para o “SmartPhone” 

 
 
Caminho: Gsan -> Micromedição -> Consultar Arquivo Texto Roteiro Empresa; 
 
Nome da Tela: Consultar Arquivo Texto para Leitura (IMG09) 
 
Preencher as informações necessárias para a procura do arquivo: 

 
1) Informar o mês e o ano de referência do arquivo texto desejado no campo "Mês/Ano de 

Referência" (IMG09); 
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2) Preencher o campo "Grupo de Faturamento" com o grupo do arquivo texto desejado 

(IMG09); 

3) Selecionar a Empresa que executará o serviço de leitura (IMG09); 

4) Selecionar o Leiturista (opcional), que executará o serviço de leitura (IMG09); 

5) O campo “Situação do Arquivo” deve ser “LIBERADO” para que possa ser disponibilizado 

para o dispositivo móvel, caso não esteja, selecioná-lo e marcar com tal (IMG09);  

6) Preencher o campo “Tipo de Serviço” como “Leitura”, 

7) Após encontrar a rota desejada, checando as informações através dos campos: 

“Localidade”, “Setor Comercial” e “Código da Rota”, clicar no campo “Código da Rota” 

para executar o download; 

8) Ao clicar numa das opções do campo “Situação Texto para Leitura”, o sistema 

selecionará pelo campo “Situação do Arquivo” e exibirá na tela. Caso a opção escolhida 

seja “Todos”, todas as situações serão exibidas. 

 

IMG09 
 

 

 
 
3.2) Passo 2: Inserir Rota no “SmartPhone”  
 

1) Conectar o SmartPhone ao microcomputador através do cabo USB. 

2) Escolher no SmartPhone a opção “Transferência de Dados”. 

3) Copiar o arquivo.txt da rota para a pasta “GComMovel” no “memoryCard” do 

“SmartPhone”, onde será automaticamente aberto após a inserção do cabo USB; 

4) Caso ainda não exista a referida pasta no “SmartPhone”, criá-la antes da inserção do 

arquivo da rota; 
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4) Iniciando Aplicativo de Leitura no SmartPhone 

 
 

4.1) Passo 1: O Leiturista inicia sua rota através da opção Lista de Imóveis 
 
 

1) Entrar na pasta “Instalação” no “SmartPhone” e clicar no aplicativo de “Leitura”.  

2) Caso ocorra alguma mensagem solicitando conecção via Internet, aceitar a mensagem e 

aguardar a exibição das opções de arquivo;   

3) Escolher o aquivo.txt (Rota), que será utilizado na tela de arquivos disponíveis; 

4) Após a escolha do arquivo, a rota terá os imóveis inseridos no Smartphone; 

5) Escolher a opção “Listar Imóveis” no “Smartphone” (tal opção fará com que o leiturista 

seja posicionado no primeiro imóvel da rota).  

 

 

5) Inserindo Leituras de Cada Imóvel da Rota no “SmartPhone” 
 
5.1) Passo 1: Leiturista insere os dados de Leitura ou Anormalidade 
 

1) Estando no primeiro imóvel da rota, o leiturista irá informar a “Leitura” ou “Anormalidade”; 

2) Repetir o passo anterior para todos os imóveis da rota. 

3)  Após percorrer todos os imóveis, o aplicativo informa que a rota foi concluída. 

 
6) Finalizando Roteiro no “SmartPhone” 
 

O processo de finalização do roteiro trata-se da geração do arquivo de retorno necessário 
para o processamento posterior da rota através do GSAN WEB. 

 
 

 

6.1) Passo 1: Leiturista escolhe a opção para Finalizar Roteiro 

 
1) Selecionar a opção “Finalizar Roteiro”; 

2) Após o processo de finalização verificar se o arquivo de retorno foi criado (encontra-se no 

memory card, inserido no caminho: “GComMovel” → “Lidos”). 

 
 
7) Processando o Arquivo de Retorno gerado pelo “SmartPhone” 
 

Esta fase trata do processamento no GSAN WEB do arquivo de retorno gerado em campo pelo 
leiturista. Tal procedimento faz com que o status da rota seja modificado para “Finalizado”. 
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7.1) Passo 1: Operador processa arquivo no Gsan  
 
 

Nome da Tela: Atualizar Leituras e Anormalidades (IMG10) 
 
Caminho para processamento no GSAN WEB: Micromedição -> Atualizar Leitura e Anormalidade 

-> abrir arquivo de retorno.  

 
1) Conectar o “SmartPhone” através do cabo USB do microcomputador para processar o 

arquivo contendo as leituras realizadas em campo (arquivo de retorno). 

2) Processar o arquivo de retorno através do Caminho para processamento no GSAN 

WEB, repassando as leituras ou anormalidades.  

 
 
IMG10 
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