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Manual de Instalacao do OASIS

SISTEMA DE GESTAO DE PROJETO, DEMANDA E SERVICO DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO - OASIS Versao 2.0

Introducao

Esse manual tem como objetivo auxiliar aos usuarios nos procedimentos
de instalacao do sistema OASIS.

O sistema OASIS, por incluir um 'workflow' em seus procedimentos,
necessita de varias configuragdes preliminares para que o usuario possa tirar o
melhor proveito do sistema. Para melhor compreensao de alguns termos
utilizados, sugerimos a leitura do arquivo “Informacdes Gerais do OASIS”
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(Info-OASIS.pdf) que se encontra no diretdrio “public/documentacao/geral”.

Visao Geral

O sistema OASIS permitir a gestao de projetos, demandas e servicos da
area de TI, incluindo evidéncias e artefatos para o processo de maturidade de
qualidade de servigo.

O sistema tem como base as estruturas: Projeto, Demanda e Servigo. O
contrato baseado em projeto(ex: desenvolvimento de sistemas) estabelece
rotinas com opgdes proprias para todo o processo vinculado a projeto,
ajudando nas coletas de evidéncias e artefatos para a gestdo do contrato e
gerenciamento de projetos. O contrato baseado em demanda e/ou servicos
(ex: manutencao de rede de computadores, de banco de dados, etc...),
estabelece rotinas com opgdes de acompanhamentos através de niveis de
servigo, auxiliando nas evidéncias para a gestdo do contrato.

O sistema foi todo baseado em tecnologia WEB 2.0, facilitando sua
manutencgao e acesso pelos usuarios. Todo desenvolvido em software livre,
para sistemas operacionais (linux, windows, etc..) que permitem o uso de
servidor WEB Apache. Estruturado com arquitetura MVC (model-view-
controller) baseado na Zendframework, utilizando linguagem PHP orientada a



objeto, com banco de dados PostgreSQL. Utiliza-se de recursos das bibliotecas
Jquery, EZComponents e TCPDF, bem como de AJAX, Javascript, CSS e HTML.

O processo de instalacao envolve as fases:

Instalacao e configuracao dos softwares basicos;
Instalacao do OASIS;

Configuracao de permissoes nas pastas utilizadas;
Instalacao dos Scripts para o banco de dados;
Configuragdes de constantes;

Criacdo do usuario administrador;
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Requisitos de Instalacao
Requisitos de Hardware
O sistema OASIS pode ser instalado em um desktop, que servira
de servidor e de desktop ou em servidores especificos para aplicacdo e banco

de dados.

As configuragdes abaixo sdao os requisitos minimos para a
instalacao do sistema:

Hardware Requisito Minimos

Processador Intel/AMD 32 bits 1.4 Ghz

Meméria 1 Giga Byte

Espacgo em disco para aplicagédo : 500 Mega bytes
para Dados : 500 Mega bytes

Resolucao de video Resolucao de 1024 x 768 pixels com 256
cores

Outro hardware: Mouse e teclado

Requisitos de Software

Sistema Operacional Versao Service Pack ou outra
restricao

Linux 2.6

Windows XP Profissional SP 2.0

Banco de Dados Versao Observagao

PostgresSQL Vs 8.3 Funciona em outros banco de
dados, mas néo foi testado.




Servidor de Aplicagao Versao Observagao

Apache Vs 2.0 Habilitar os médulos Rewrite e
AllowOverride. Com o IS
funciona, mas nao foi testado.
Habilite tambem os dois

maodulos.

Linguagem Versao Observagéao

PHP Vs 5.2 Habilitar as extensoes
php_pgsql,
php_pdo,

php_pdo_pgsq|,

Navegador Web Versao Observagiao

Mozilla Firefox Vs 3.0 Funciona em outros
navegadores também.

Biblioteca/ Componente Verséo Onde pode ser obtido?

ZendFramework Vs 1.6 Ja incluido no diretério 'lib' do
OASIS.
http://framework.zend.com/dow
nload

EZComponents Vs 2008.2.3 Ja incluido no diretério 'lib' do
OASIS.

http://ezcomponents.org/
TCPDF Vs 4.5.002 Ja incluido no diretorio 'lib' do
OASIS.

http://www.tecnick.com/public/c
ode/cp_dpage.php?
aiocp_dp=tcpdf

Jquery Vs 1.3.1 J& incluido no diretério 'lib' do
OASIS.

http://jguery.com/

Instalacao
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Para realizar a instalacao do OASIS siga os seguintes passos:

.Instale o servidor de aplicagao “apache”, banco de dados, o PHP e

configure-o;

. Baixe o arquivo “"OASIS_v2.zip ;
. Descompacte o arquivo;
.Copie o diretério OASIS descompactado para o local do servidor de

aplicacao a ser utilizado;

.Acesse navegador Mozilla Firefox e digite : http://[endereco do

servidor]/oasis;

. Siga os passos de instalacao e configuracao do OASIS conforme indicado

nas telas:


http://framework.zend.com/download
http://framework.zend.com/download
http://jquery.com/
http://www.tecnick.com/public/code/cp_dpage.php?aiocp_dp=tcpdf
http://www.tecnick.com/public/code/cp_dpage.php?aiocp_dp=tcpdf
http://www.tecnick.com/public/code/cp_dpage.php?aiocp_dp=tcpdf
http://ezcomponents.org/
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Escolha o idioma a ser utilizado e clique no botdo “Proximo”.
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2. Informacies Basicas
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Leia as informagdes basicas, realize as configuracdes definidas e tecle



botdo “Prdoximo”.
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3. Termos da Licenga
LICERCA POBLICA GERAL GHU
Wersie 2, jushe de 1991
Copyright () ¥959, 1991 Fras Sofare Foundation, Tne. 675 Mass Ava,
Cambridgs, M4 02139, Uda
A qualquer pessca & permdtido copias & distribuir cépias deste documento de licenga. desde que sem qualguer
akeracic.
INTRODUCAD
Az Bcencas de softeare sdo rormalmente desenvolvidas para restringir a liberdade de compartihd-lo @ moddica-lo
Balo contrénka, a Licengs Biblics Gersl GHU pretends garantir = sus bsrdede de compartilhar @ modificar o zoftwans
livra == garantinds qua o sefivare sard Fere para o3 seus ubiliza 5. Esta Licenga Pablice Geral apbca-se & maioia de
software da Fres Software Foundaton @ 3 gualguer outra programa ao qual o seu autor decids aplicd-la. (Algum
acébrmre da FEF & cobartos pale Licanga Foblics Geral de Bislictecas.] Também poders aplici-ls scs sevs programas.
[ Aceits os termos da licenca
==< Informacies Basicas Werificagdo das Permisstes ==

Leia a licenga, clique em “Aceite os termos oda licenca” (caso
tecle o botdo “Préximo”.
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4. Verificacdo das Permissdes de diretdrios.

yoasis publich docomentacao’,

Y ossis public documentacan geraly,

yoasis publich documentacaolitem- testel,

Yoasis’ public\ documentacaoitem- teste caso-de-uso',

\oasis)publichdocumentacaolitem- teste regra-negaocio’,
o Noasispublicidocumentacac\item- teste requisito’,
¢ wAoasis)publicidocumentacacllogh
Yoasis)publichdocumentacao\log legEventol,
Yoasish public\ documentacaolog) legError),
Yoasish public\ documentacao profissional’,
Yoasish public\ documentacac’ projeto’
= oasis public img Y sep'y
¥ Gravacdo permitide ro diretério: \ocasis\application’ default\configh

CLLLLLCCCLLLLC

As perminsdas astio cornetas.

Anteion | s Termos da Licenca configuracio do Banco de Dados s

B3~ +55 (61) 2109-7000 &

Verifique se todas as permissoes estao concedidas para
Clique no botdo “Proximo” para continuar.
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5 - Configuracdo do Banco de Dados

Banca de Dades:” | Selecione

Earaidar:

Anmice | e Werificacdo das Permissbes Configuracio Geral =

E1- +55(61) 2109-7000 &

Poriacimias

prosseguir.
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Preencha as informacgoes solicitadas para a criagao das tabelas e carga
de dados. Caso deseje um banco de dados de exemplo, clique a opgao “Deseja
dados de exemplo”. Para operar o OASIS com os dados de exemplo, leia o

manual “"OASIS - Exemplo”. Para continuar clique “Proximo”.
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Pasao- 1 Passa - 2 Passo - 3 Passo - 4 Passe -5 Passo - 6

6 - Configuragies Gerais

Antmaoe | <o Canliguracio do Bancd dé Dados Criagho das Constantes >=x

- +55 (61) 2109-7000 &

Preencha as informacgodes solicitadas para configuracao do sistema. Caso
deseje que o sistema envie e-mail durante o fluxo de processo, habilite o item
correspondente. Nesse caso aparecera uma complementacao das informacoes.

Apds completar as informacoes, clique no botdo “Proximo”.

Passo-7



Passo - 1 Pana - 2 | (1 Passo - & Basso - 5 [ : Passo -7
7 - Constantes Criadas.

Constante K_NOME_ORGAD gravada com o valor asd;ofasdn,

Carstant= K_DDD_PREFIX0_TELEFONE gravada com o valor (113 1111,
Carstarte K_TELEFONE_ORGAD gravads com o valor (11) 1111-1111.
Corstarte K_HEADER_COORDEMACAO gravada com o valor dasffdas.
Carstarts K_SCHEMA gravsds com o valar oasis_teste

Corstart= K_USER gravads com o valar postgres.

Constants K_ENYIAR_EMAIL gravada com o valar N

Constante K_DOMINIO_EMAIL_PADRAD gravada com o valor fdasfads.
Canstarte K_EMAIL_DASIS gravada com o valor .

Canstarte K_SERVIDOR_EMAIL gravada com o walkar .

Canstarts K_PORTA_EMAIL gravads com o valar .

Canstarte K_ADDRES_ORGAD gravada com o valor fdasfadsfasdfasdfadsf.

CACLLLCLLLCC

as canstantes.

fcanst.php Foi alterado com as n
arquiva ../ banco.ind Foi akerads com as novas configuragles do banco de da
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Animncy | <2< Configuracies Gerais Criagio das Tabelas =55 Prézma

B3~ +55 (61) 2109-7000 3

Informativo das constantes sao criadas de acordo com as informagoes
indicadas no passo anterior. Caso seja identificado algum erro de dados, volte
ao passo anterior e faca a corregao. Clique no botdo “Préximo” para continuar.

Passo-8

Famo - 1 Famwo - 2 Fasmo - 3 Pasno - 4 Passoc - 5 Pawwo - 6 Pawwo - ¥ i Passo - &
8 - Criacio das Tabelas do Sistema.

Criando as tabelas do sistema,
W Tabela a_baseline_item_controle Criada com sucesso.
Tabels a_conhecimento_projete Crizda com sucessa.
Tabela a_conjunte_medida_medicao Criada com sucesso.

Tahela a_contrato_svento Crisda com sucesso.
Tabela a_contrato_projets Crizda com suce!
Tabala a_controle Criada com sucessa.

L
L
W Tabels a_contrato_definicas_mebrica Crisds com sucesso.
v
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L4



Tabela £_reuniao Criada com sucessa.

sia &_solicitacas Crada oo

a &_tabela Cr

L4448 4

Tabela &_vingem Cra

Inseridos o dados de exemplos nas tabelas.

Criando os relacionamentos das tabelas.

Animiox | <<< Constantes Criadas pefinir senha do administrador == | FPrisma

=2~ +55 (61) 2109-7000 3

Informativo das criacOes das tabelas. Clique no botdo “Préximo” para
continuar.

Passo-9

afAA
- o - Definicio dos Ilado:';, .
Usudria:  Administrador
Anteioe | <<« Criacdo das Tabelas do Sistema.
~ 55 [61) 2109-7000 &

Criar a senha do Administrador e clique no botao “Salvar”.
Passo-10

N = AAA

0 sistema DASIS Toi instalado Com SUCESSO,

Todas as configuragies foram realizadss com sucasso,

Para o sew bom Funcionamerts sugerimes ler o manual do sisterna, bern comio infomagdes Garais.

Para acessar & DASIS Clique

E3- +55(61) 2109-7000 &




O sistema OASIS se encontra instalado com sucesso. Clique em “Clique
Aqui” para abrir o sistema OASIS.

Observacao :

- modifique as imagens de logo dos relatdrios localizadas no diretério
...J/oasis/public/img com o nome logoPaisagemDesenvolvimento.png e
logoRetratoDesenvolvimento.png;

- As bibliotecas ja se encontram no diretério do OASIS.

Contato

Para contato envie e-mail para oasis@mdic.gov.br ou através da
comunidade no Portal de Software Publico (www.softwarepublico.gov.br).
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