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1. Introdução 
 
O Portal do Software Público Brasileiro tornouse uma plataforma integrada de colaboração                       
composta por um conjunto de ferramentas: 
 

● Plataforma de redes Sociais  Noosfero 
● Lista de Discussão  Mailmain 
● Gerenciador de códigofonte  Gitlab 
● Monitoramento de métricas para códigofonte  Mezuro 

 
Para integrar essas ferramentas e prover a autenticação única nos serviços da plataforma, um                           
sistema web chamado Colab, que funciona como proxy reverso para os ambientes, está sendo                           
evoluído. Em resumo, o Colab oferece a integração de busca, autenticação e apresentação,                         
provendo um único ambiente ao usuário que tem em seu perfil algumas métricas de                           
contribuições (emails para listas, inserções em wikis, cadastros de issue e commits nos                         
repositórios). 
 
Em geral o Portal SPB possui todas essas ferramentas integradas visando o provimento de uma                             
série de serviços ao usuário final de forma transparente, uma vez que é possível navegar entre as                                 
ferramentas sem perceber grandes mudanças de layout devido a integrações na interface gráfica. 
 
 
 
 



 
Figura 1  Tela da plataforma de redes sociais 

 
 
 

 
 

Figura 2  Tela da Lista de Discussão 
 
 
 
 



 

 

 
 

Figura 3  Tela do Gerenciador de CódigoFonte 
 

 
Observação:Ressaltamos que o ambiente do SPB está em processo de integração sendo assim a                             
administração ainda está acontecendo de forma individual em cada ferramenta. Abaixo estão                       
descritos os passos necessários para um bom gerenciamento do software e de sua respectiva                           
comunidade. 
 

2. Cadastrar e Logar no Portal 
Para se cadastrar no portal o usuário precisa clicar na opção localizada na tela                           
principal do portal. Em caso de dúvidas acessar este vídeo; 

Para registrarse no portal o usuário precisa clicar na opção localizada na tela principal                             
do portal; 
 

3. Plataforma de redes Sociais  Noosfero 
 
O Noosfero é a plataforma para rede social e de economia solidária que está sendo utilizada no                                 
SPB. Ela contém funcionalidades de gerenciamento de conteúdos (CMS), além de permitir a                         

https://portal.softwarepublico.gov.br/social/spb/como-faco-para-me-cadastrar-ao-portal-do-software-publico-brasileiro


 

configuração das páginas de softwares, usuários e de comunidades de forma flexível. É o                           
ambiente de maior interação com o usuário do SPB, desde os cadastros até o acesso às páginas,                                 
os softwares para download, leitura de documentação e contato com os responsáveis. 
 
Neste ambiente está concentrado toda a administração do software, como:  

● página de software; 
● categorização do software; 
● criação de pastas e arquivos; 
● criação de notícias; 
● criação de fórum (diferente da lista de discussão); 
● criação de outros tipos diversos de conteúdos 

 

3.1. Localizar a Página de Software 
 
A página do software é criada pela equipe de administração do Portal SPB, e está disponível                               
sempre no seguinte endereço: http://portal.softwarepublico.gov.br/social/[nomedosoftware] 
 
Ainda é possível acessar a página de software diretamente pelo catálogo de software disponível                           
na página inicial do portal SPB. 
 

 
 
Observação: É possivel localizar o software apenas por seu nome ou pelas especificações                         
cadastradas em seu cadastro como bibliotecas, banco de dados, sistema operacional, etc. Por                         
isso a importância em se manter o cadastro do software atualizado e com todas as informações                               
devidamente cadastradas. 



 
 
Ao selecionar o software desejado será aberta a página de software. Qualquer página de software                             
é criada no padrão abaixo. Recomendamos seguir o template disponível a fim de facilitar a                             
compreensão pelo usuário. 
 

 



 

 

 
A página de software contém o resumo de informações do software para que o usuário encontre                               
rapidamente o que ele precisa. Essa página e todos os seus conteúdos são públicos, sendo assim o                                 
usuário não precisa estar logado para ter acesso a esses conteúdos, especialmente para realizar                           
download do software. Apenas se o usuário necessitar colaborar com qualquer função de escrita                           
ele precisa estar cadastrado. 
 
Outra observação importante é que o software e a comunidade são funções distintas , o software                               

está consolidado na página de software de forma estática e a                     
comunidade tem um link  na página de software permitindo que o usuário realize interações. 

 
3.2. Grupo de desenvolvimento do projeto         

InVesalius.Tornarse Membro 
 
Para se tornar membro de uma comunidade é necessário Cadastrar e Logar no Portal e seguir os                                 
passos abaixo: 
 

1. Acessar a página do software:  Localizar a Página de Software 

2. Clicar na opção   localizada no menu lateral direito; 

3. Na tela aberta associar à comunidade clicando em   
 
Observação: A página de comunidade está em fase de desenvolvimento e tem previsão de                           
entrega em setembro/2015, sendo assim a tela que os usuários verão até lá ainda é uma versão                                 
bem simples.  
 

3.3. Tornarse Administrador 
 
Para que o coordenador possa administrar o software e sua comunidade é necessário: 

1. Cadastrar e Logar no Portal 
2. Localizar a Página de Software 
3. Tornarse Membro 

 



 

 

Após seguir esses passos é necessário enviar um email para a equipe do SPB                           
(admin@softwarepublico.gov.br) solicitando atribuição de permissões de administrador. 
 

3.4. Acessar o Painel de Controle 
 
Após atribuída permissões de administrador é possível acessar a página do software novamente                         
(http://portal.softwarepublico.gov.br/social/[nomedosoftware]) e logo abaixo da logomarca terá             
um link denominadoPainel de Controle. Lá constam todas as opções de administração da página                             
de software e da comunidade. 

 
No Painel de Controle é possível acessar as opções de administração do software conforme tela                             
abaixo: 

 
 
 

3.4.1. Alterar informações do software 

mailto:admin@softwarepublico.gov.br


 

Acessar o painel de controle e clicar na opção . A tela abaixo será                           
disponibilizada. Esta tela possui duas abas. É importante que o coordenador revise e atualize                           
todas as informações periodicamente. Quanto mais informações forem cadastradas mais fácil                     
será localizar o software no catálogo. 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

3.4.2. Alterar links da página de software e             
comunidade 

 
É possível editar os hiperlinks existentes na página do software, para isso é necessário acessar o                               

Painel de Controle na opção  . A tela abaixo será disponibilizada: 
 



 
 

Esta tela trata da disposição dos conteúdos na página de software. Este template é formado por 3 
sessões:  
2 Menu esquerdo 
1 Centro 
3 Menu direito 
 
Cada sessão é formada por vários blocos. Para editar informações de blocos existentes basta                           

arrastar o mouse sobre o bloco e selecionar a opção Editar na seguinte barra                             

 
 
O No bloco de ajuda, por exemplo, é possível editar as informações abaixo: 



 

Para incluir um bloco novo basta selecionar a opção . A tela mostrada                         
abaixo permite incluir vários tipos de conteúdos em por sessão. 
 

 
Observação: Não recomendamos alterar a disposição dos conteúdos, apenas editar os blocos 
disponiveis. 



 

 
 
 

3.4.3. Alterar informações da comunidade 
 
Para realizar moderação de comunidade é necessário Acessar o Painel de Controle e clicar na                             

opção  
 
A tela abaixo será mostrada: 
 

 
 

 
Nesta área você encontrará informações como: 

1. Moderar comunidade 
2. Alterar privacidade da comunidade 
3. Categorizar software 



 

 

 
 

3.4.3.1. Moderar comunidade 
Para moderar a comunidade é necessário alterar as informações disponíveis na área de                         
moderação: 
 

 
Observação: Os novos integrantes de comunidade de software público deve ser moderados                       
Depois de entrar no grupo. 
 

3.4.3.2. Alterar privacidade da comunidade 
 
Para alterar a privacidade da comunidade é necessário alterar as informações disponíveis na área                           
de moderação: 
 

 
Observação: Privacidade de software públicos deve ser Público. 

 



 

 

 
3.4.3.3. Categorizar software 

Acessar o painel de controle e clicar na opção . Na tela                       
disponibilizada haverá uma opção para Categorizar o software. É possível associar o software a                           
uma ou mais categorias. 

 

 
 
 

3.4.4. Gerenciar membros 
 
Para gerenciar os membros o coordenador que tem permissão de administrador deve Acessar o                           

Painel de Controle e selecionar o ícone  . A tela abaixo será mostrada: 
 

 



 

 

 

 
No gerenciamento de permissões é possível realizar as seguintes ações: 

1. Convidar membros 
2. Remover membros 
3. Atribuir permissão de Administrador 
4. Enviar email para membros 

 

3.4.4.1. Convidar membros 

Para convidar os membros basta selecionar . Na tela abaixo                   
escolher as opções desejadas e convidar os desejados a tornaremse membros. 

 
 

3.4.4.2. Remover membros 
 
Para remover os membros é necessário selecionar a opção para Gerenciar membros, escolher o                           

usuário desejado e clicar na opção  . 
 

3.4.4.3. Atribuir permissão de administrador 
 
Para atribuir permissão de administrador a um usuário no ambiente de redes sociais é necessário                             
que o mesmo seja um membro da comunidade, para isso seguir os passos disponíveis em                             
Tornarse Membro. 
 
Para atribuir permissões de administrador é necessário selecionar a opção para Gerenciar                       

membros, escolher o usuário desejado e clicar na opção . Na tela aberta mostrada abaixo                             
atribuir as permissões necessárias. 



 

 
 

 
3.4.4.4. Enviar email para membros 

 
Para atribuir permissões de administrador é necessário selecionar a opção para Gerenciar                       

membros. E na tela mostrada selecionar a opção . Preencher as                     
informações da tela abaixo e enviar. 



 

 

 
3.4.5. Incluir outros conteúdos 

 
Para incluir outros conteúdos Acessar o Painel de Controle e clicar na opção                         

 
Na página mostrada abaixo você encontrará a relação de todos os conteúdos já criados e poderá                               
criar, editar e excluir outros conteúdos.  
 
É possível também colocar um conteúdo como a página principal da comunidade selecionando                         

este ícone   (Não recomendamos realizar esta ação para software públicos).  



 

 
 

Para criar um conteúdo clicase na opção   . 

 

3.4.5.1. Artigo 



 

 

Para incluir um artigo (páginas) basta selecionar a opção de                     
acordo com o demonstrado em  Incluir outros conteúdos e preencher as informações do artigo. 
 
 

3.4.5.2. Notícias 
 
Já existe uma área de notícias criada para seu software                   
https://portal.softwarepublico.gov.br/social/[nomedosoftware]/blog 
 
Você pode acessála no bloco lateral direito da página de software, na opção Blog  
 

 

 
É possivel a criação de novos posts, clonar posts ou configurar posts existentes. Cada post                             
corresponde a uma notícia. 
 
Para incluir outros blogs é necessário Incluir outros conteúdos e selecionar a opção                         

 preenchendo as informações da tela disponível. 
 
 

3.4.5.3. Evento 



 

 

 

Para incluir um evento basta selecionar a opção de acordo com o                         
demonstrado em  Incluir outros conteúdos e preencher as informações do evento. 
 
Observação: A nova página de comunidade mostrará todos os eventos agendados porém a                         
mesma ainda encontrase em desenvolvimento, com previsão de entrega em setembro/2015 mas                       
você pode mostrar o evento na página de sofware através das explicações Alterar links da                             
página de software. 
 

3.4.5.4. Pastas e Arquivos 
 
Para incluir pastas e/ou arquivos basta selecionar uma das opções                   

de acordo com o demonstrado em Incluir outros conteúdos                   
e preencher as informações necessárias. 
 
 

3.4.5.5. Fórum 
 
Observação: Para software públicos recomendamos que seja usada a funcionalidade de Lista                       
de Discussão  Mailmain ao invés da utilização dos fóruns. 
 

Para incluir um evento basta selecionar a opção de acordo                     
com o demonstrado em  Incluir outros conteúdos e preencher as informações do fórum. 
 

3.4.5.6. Visibilidade dos conteúdos 
 
Na página de criaçãoo/edição de qualquer um dos conteúdos você encontrará uma opção de                           
visibilidade que permite gerenciar a privacidade dos conteúdos criados. Qualquer conteúdo pode                       
ser visto por todos os usuários, apenas por membros da comunidade ou por usuários                           
prédefinidos. 



 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

3.5. Gerenciar subcomunidade 
 
 
Para criar uma subcomunidade é necessário Acessar o Painel de Controle da comunidade do                           

software e selecionar a opção . Na tela aberta selecionar a opção Criar                           
nova subcomunidade.  
 
Após criada a subcomunidade acessar novamente a mesma tela e selecionar a subcomunidade                         
criada e clicar em salvar. 

 
 



 

 
 
 
 

3.6. Avaliar um software 
 

     
Para avaliar um software, é necessário entrar no software desejado e clicar em “Avalie este                             
software”. 

 
 
Observação: Para avaliar o software é necessário está logado no portal. 
 
 
Já na área de avaliação, você poderá fazer o relato de uso clicando na quantidade de estrelas e                                   
deixando o seu depoimento. Há também os dados adicionais que não são obrigatórios. Para                           
concluir basta clicar em enviar. 



 

 

 

 
 

 

 
 

4. Lista de Discussão  Mailmain 
 
A lista de discussão utilizada no SPB é o mailman, um gerenciador de lista de discussões                               
opensource que serve para gerenciar as discussões através de email. Tratase do gerenciador de                           
lista de discussões mais popular e amplamente utilizado na Internet. Uma das vantagens do uso                             
do mailmain é que os usuários podem responder os tópicos pelo próprio email não necessitando                             
estar logado no portal. 
 

4.1. Criação da Lista do Software 
Todo software possui uma lista de discussão cujo endereço sempre será                     
[nomedosoftware]@listas.softwarepublico.gov.br. A lista do software é criada pela equipe de                   
administração do portal SPB atribuindo permissão de administrador a um dos coordenadores da                         
comunidade. O administrador receberá um email com o link e a senha de administração.  
 
 

4.2. Administração da Lista do Software 



 
No momento de criação da lista o administrador receberá um email com o link e a senha de                                   
administração. 
 
Observação: Para administração da lista é apenas uma senha para todos os administradores.  
 
Para realizar a administração da lista é necessario acessar o seguinte endereço:                       
https://listas.softwarepublico.gov.br 
 

 
Selecione o software desejado. No final da página da tela mostrada consta a relação dos                             
administradores e o link para acessar a interface de administração da lista, selecioneo. 
 

 
A próxima tela solicitará que seja informada a senha de administração da lista: 
 

 
A tela abaixo será aberta: 
 

https://listas.softwarepublico.gov.br/


 

 

 

 

 
Neste link você encontrará mais informações sobre esta área de administração. 
 

4.2.1. Adicionar/Remover um usuário da lista 
 
Para que um usuário possa se associar/desassociar da lista de discussão ele deve seguir os passos                               
disponíveis aqui.  
 
É possível que ele se associe tanto pela interface do SPB quanto pelo próprio mailmain, porém                               
recomendamos que os usuários comuns utilizem a interface do SPB seguindo as orientações do                           
link acima, no entanto os administradores poderão incluir ou remover usuários na lista apenas                           
pela interface do mailmain. 
 

4.2.2. Participar da lista 
 
Para que um usuário possa participar da lista de discussão ele deve seguir os passos disponíveis                               
aqui. 
 

5. Gerenciador de códigofonte  Gitlab 
 
O Gerenciador de códigofonte do portal é o GitLab, uma plataforma de desenvolvimento                         
colaborativo social integrada ao sistema de controle de versão Git. É o ambiente mais técnico: os                               
repositórios dos projetos do SPB, com páginas wiki, issue tracker e mecanismos de controle de                             
versão de código. 
 

5.1. O que é o GIT? 
 
O Git é um sistema de controle de versão, projetado basicamente para facilitar a vida de quem                                 
quer executar projetos em equipe, permitindo que duas ou mais pessoas trabalhem juntas. Mas                           
também é utilizado por quem trabalha sozinho, devido a possibilidade de ‘controlar’ as versões                           
do projeto. 

http://www.onlink.com.br/suporte/mailman/manual-do-administrador.htm
https://portal.softwarepublico.gov.br/social/spb/como-faco-para-associar-me-a-uma-lista-de-discussao
https://portal.softwarepublico.gov.br/social/spb/como-faco-para-participar-da-lista-de-discussao


 

 

 

 
Um sistema de controle de versão faz o papel de “juntar” as partes do projeto, de modo que, cada                                     
membro da equipe faça uma parte, e, utilizando este sistema seja possível juntar tudo no final. É                                 
claro que ele é bem mais complexo, mas o conceito inicial é este, cada membro da equipe tem                                   
sua pasta do Site, trabalha durante o dia, e no final o Git junta tudo em uma pasta no servidor                                       
‘Principal’, evitando que arquivos sejam sobrescritos e também armazenando históricos e logs                       
individuais de cada membro da equipe. 
 
Outra vantagem do git é a possibilidade de controlar o projeto de forma descentralizada, ou seja,                               
sem a exigência de um servidor ‘Mestre’. 

 
5.2. Diferenças entre o GIT e o SVN 

 
Leia este artigo e entenda as diferenças entre o GIT e SVN. 
 

5.3. Trabalhando com o Gitlab 
 
Todo software terá um grupo para a administraçao de seus repositório:                     
https://portal.softwarepublico.gov.br/gitlab/[nomedosoftware]. Cada grupo pode ter um ou vários               
repositorios. A recomendação é que todos os projetos sejam desenvolvidos no próprio portal.  
 

5.3.1. Gerenciar um Grupo 
 
Ao criar o grupo do software a equipe de administração do portal colocará os administradores                             
com a permissão de administração no grupo do projeto. O administrador receberá um email com                             
orientações. Abaixo a tela de um grupo: 
 

http://imasters.com.br/artigo/23356/desenvolvimento/por-que-voce-deveria-mudar-do-subversion-para-git-parte-01/


 

 

 
 
Nesta tela é possivel: 

● Gerenciar Projetos 
○ Criando Projeto Novo 

● Gerenciar Atividades 
● Gerenciar Membro 
● Gerenciar Marcos (milestones) 
● Gerenciar Label 
● Configurar 

 

5.3.2. Gerenciar Projeto/Repositório 
5.3.2.1. Criando Projeto Novo 

Na tela de grupos  Gerenciar um Grupo existe um botão chamado . Ao clicar                           
no botão a tela abaixo será mostrada. 



 

 
 

Preencher os campos solicitados e clicar em   
 

5.3.2.2. Migrar repositório do Github 
5.3.2.3. Sincronizar repositório 

 
 

5.3.3. Gerenciar Issues (problemas) 
 
Após criado seu Projeto, na tela de grupos  Gerenciar um Grupo tem a relação de projetos do 
seu grupo.  
 
Na aba “issue” possui um consolidado das issues pertencentes a todos os projetos deste grupo. 
Para criar uma issue, é necessário acessar um projeto. 
 
No lado direito tem uma opção chamada “Projects”. Ao escolher o projeto clicar nele, depois irá 
aparecer a tela mostrada abaixo. 
  



 

 

Então basta clicar no botão chamado   que você tera acesso a ISSUES. Para 

criar uma issue nova clicar na opção  . Preencher as informações da tela abaixo 

e clicar em  .  É possível atribuir milestones, labels e usuários a uma 
issue. 

 

 
 

 
5.3.3.1. Migrar issues do Github 

 

 
5.3.4. Gerenciar Marcos (milestones) 

Após criado seu Projeto, na tela de grupos  Gerenciar um Grupo tem a relação de projetos do                                   
seu grupo.  
 



 

Para gerenciar seus “MILESTONES” é necessário acessar as issues de seu projeto. Para acessar 
as issue, acesse um projeto do seu grupo e acessar a aba “issue”. Na aba “issue” irá aparecer a 
tela abaixo. 
 

 

Clique  na aba    e irá aparecer a tela abaixo. 

 
 

Para criar um novo “MILESTONES” clique no botão . Após clicar na                       
opção ‘NEW MILESTONE’ aparecerá a tela abaixo. 

 

 Preencha os campos  necesários e clique em  . 
 
 

5.3.5. Gerenciar Label 
 
Após criado seu Projeto, na tela de grupos  Gerenciar um Grupo tem a relação de projetos do                                   
seu grupo.  



 

 

 
Para gerenciar seus labels é necessário acessar as issues de seu projeto. Para acessar as issue, é 
acesse um projeto do seu grupo e acessar a aba “issue”. Na aba “issue” irá aparecer a tela abaixo. 
 

Depois clique  na aba  para entrar na tela ’LABEL’. 
   

Para criar uma nova “LABEL” clique na opção . Depois que clicar na opção NEW                             
LABEL irá aparecer a tela abaixo. 

 
 

Prencha os campos necesários, e clique em  . 
 

5.3.6. Gerenciar Membro 
 

5.3.7. Configurar 
 

5.3.7.1 Utilizando conexão SSH 



 
Abaixo procedimento para criação da chave para Linux ou Windows. 
 

https://portal.softwarepublico.gov.br/social/spb/comofacop
rautilizaroambientecolaborativo 
 
            Cadastrando a chave SSH no Linux 
Acesse este link e veja como. 
 

            Cadastrando a chave SSH no Windows 
Acesse este link e veja como. 
 

                5.3.7.2. Utilizando conexão https 
 
O tutorial abaixo é dedicado à alguns casos especiais em que seja necessário efetuar o comando                               
git push via protocolo HTTP. Siga os passos à seguir: (também disponível em:                         
https://softwarepublico.gov.br/gitlab/softwarepublico/softwarepublico/wikis/gitpushhttp ) 
 

1. Faça login no PSPB 
2. Acesse o menu "Código > Perfil" 
3. Em sua página do perfil, clique na seção "Password" 
4. Clique no link "Forgot your password?", localizado abaixo do campo "Current Password" 
5. FAÇA LOGOUT! É importe que o usuário esteja deslogado do PSPB para o próximo                           

passo! 
6. Ao acessar do passo 4, o sistema lhe enviou um email com instruções de como criar uma                                 

nova senha no Gitlab. É imprescindível que seu endreço de email no PSPB seja válido!                             
Caso o email não se encontre na caixa de mensagens principal, verifique se o mesmo não                               
foi tratado como mensagem de SPAM pelo seu servidor de emails. Clique no link                           
disponibilizado no email (Caso os campos de restauração de senha não apareçam, clique                         
novamente no link do email). 

7. Forneça a nova senha, de preferência a mesma usada no PSPB. 
8. Fim! Sua senha está gravada no Gitlab, permitindo a submissão de código via HTTPS. 
9. Há ainda o problema do certificado digital do portal, obrigando os usuários a 'Aceitarem                           

os riscos' de confiar na conexão acessando via navegador. O mesmo deve ser feito para o                               
git, passando a váriavel de configuração http.sslVerify=false. 

https://portal.softwarepublico.gov.br/social/spb/como-faco-pra-utilizar-o-ambiente-colaborativo
https://portal.softwarepublico.gov.br/social/spb/como-faco-pra-utilizar-o-ambiente-colaborativo
https://portal.softwarepublico.gov.br/social/spb/como-cadastrar-a-chave-ssh-para-utilizacao-do-ambiente-colaborativo-de-desenvolvimento-de-codigo-fonte-utilizando-o-linux
https://portal.softwarepublico.gov.br/social/spb/como-cadastrar-a-chave-ssh-para-a-utilizacao-do-ambiente-colaborativo-de-desenvolvimento-de-codigo-fonte-utilizando-o-windows
https://softwarepublico.gov.br/gitlab/softwarepublico/softwarepublico/wikis/git-push-http


 

 

10. Exemplo de comando push via HTTP: git c http.sslVerify=false push                   
http://softwarepublico.gov.br/gitlab/softwarepublico/colab.git Note que username e         
password serão requisitados. username se refere ao seu nome de usuário do PSPB e                           
password se refere à senha criada no passo7. Reforçamos que devese fornecer a mesma                             
senha usada no PSPB. 

 
5.4. Trabalhando com o Git 

 
6. Monitoramento de métricas para códigofonte  Mezuro 
 
O Mezuro é um sistema para o monitoramento de métricas de códigofonte, que tambem será                             
acoplado ao Portal para fornecer acompanhamento da qualidade do código dos projetos.  
 
Observação: Esta integração está em processo de desenvolvimento, quando ela estiver pronta                       
documentaremos as suas funcionalidades. 
 
 
 
 


