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1 Introducao

Bem vindo ao manual do novo Portal do Software Publico Brasileiro (SPB). Esse
portal possui o objetivo principal: (i) gerir racionalizadamente os recursos e gastos de
informatica; (%) ampliar parcerias; e (7i) reforcar a politica de software livre entre os

orgaos da Administracado Publica Federal.

Criado em 12 de abril de 2007, o portal do SPB ja conta com mais de 60 solucoes
voltadas para diversos setores. Os servigos disponiveis sao acessados até por outros paises,
como Uruguai, Argentina, Portugal, Venezuela, Chile e Paraguai. Além disso, ele vem se

consolidando como um ambiente de compartilhamento de software.

Atualmente a evolugao do Portal do Software Publico vem sendo desenvolvida em
parceria com a Universidade de Brasilia, através do Laboratorio Avancado de Produgao,
Pesquisa & Inovacao em Software (LAPPIS).

O novo Portal do Software Piblico Brasileiro tornou-se uma plataforma integrada

de colaboracao, composta por um conjunto de ferramentas:

O Mailman'® é um gerenciador de listas/discussoes de email. Possui filtro de spams,

filtros de contetudos, envio de resumos, dentre outras funcionalidades;

O Noosfero? ¢ uma plataforma livre para criacdo de redes sociais, contendo: e-

Portifélios, discussao por temas, agenda de eventos, galeria de imagens, gerencia-

mento de perfis, e demais funcionalidades de um CMS;

O Gitlab?® ¢ um gerenciador de repositério de softwares (controle de versao), con-

tendo: wiki, gestdo de demandas (issue tracking), dentre outras fungoes; e

e O Mezuro* é uma ferramenta para avaliacdo colaborativa de cédigo fonte, que

fornece métricas para analise de qualidade de cédigo.

Buscando criar um ambiente tinico e intuitivo no novo Portal do Software Publico,
foi utilizada a ferramenta Colab®, que tem como objetivo fornecer a integracao de todas as
ferramentas anteriormente citadas. Além disso o Colab fornece um ponto de autenticacao
unica, indexando todas as informagdes sobre as ferramentas (fornecendo uma busca inte-

grada), além de disponibilizar a integragao visual para as mesmas. Além disso, o Colab

Disponivel em: <https://www.gnu.org/software/mailman/>
Maiores informagoes em: <http://www.noosfero.org>
Disponivel em: <https://about.gitlab.com/>

Disponivel em: <http://www.mezuro.org>

Maiores Informagdes em: <https://colab.interlegis.leg.br/>
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http://www.noosfero.org
https://about.gitlab.com/
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Capitulo 1. Introducio

também fornece ao usudrio algumas métricas de contribuigoes (e-mails para listas, inser-

¢oes em wikis, cadastros de demandas (issue) e commits nos repositorios), que incentivam

a partipagao por parte dos usuarios.

Ir para o contetdo [l Ir para o0 menu Ir para a busca Ir para o rodapé

Portal do

Software Publico Brasileiro

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO

Catalogo de Software

Catalogo de Software

Comunidades

Ajuda

SOFTWARE PUBLICO

ACESSIBILIDADE ~ ALTO CONTRASTE ~ MAPA DO SITE CADASTRE-SE ENTRAR

Q

Listas de discussao  Sccial »  Desenvolvimento  Perguntas frequentes  Contato

O gue é o Software
Pablico

O Software Publico Brasileiro & um tipo
especifico de software que adota um
modelo de licenga livre para o codigo-
fonte, a protecao da identidade original
entre o seu nome, marca, codigo-fonte,
documentagadc e outros artefatos

Publique seu

software Em destaque

Videos

relacionados por meio do modelo de
Licenga Publica de Marca — LPM e &
disponibilizado na internet em ambiente
virlual publico denominado Portal do
Software Puablico Brasileiro

LEIA MAIS B

PORTAL DO SPB Ap@ena LichiBese"
Sobre o Portal
Noticias
Apoena PW3270 LightBase
Contato

Reporte um

Figura 1 — Noosfero, plataforma utilizada para redes sociais.

Listas de discussiao em listas.softwarepublico.gov.br

Bem-Vindo!

Abaixo estd uma listagem de todas as listas de discussao piiblicas em listas.softwarepublico.gov.br. Clique em um nome de lista para obter mais detalhes sobre ¢la, ou para se inscrever,
lesi ¢ modificar as preferéncias de sua inscrigdo. Para visitar a pigina de detalhes de uma lista nao publicada, abra uma URL similar a esta, mas com uma '/ ¢ 0 nome da lista
adicionados.

) de sua lista,

Administradores de listas, vocés podem visitar a pigina de informacdo geral de administracdo das listas para a pagina de

Se estiver tendo problemas ao usar as listas, por favor contate mailman(@listas.softwarepublico.gov.br.

Lista Descrigio

Acao [nenhuma descrigio disponivel]
Amadeus [nenhuma descricdo disponivel]
Api-sindec [nenhuma descrigdo disponivel]
Apoena [nenhuma descricao disponivel]
Ases [nenhuma descricao disponivel]
Banco-de-talentos [nenhuma descrigao disponivel]
Cacic [nenhuma descrigio disponivel]
Catalogo-sisp Lista para discussio sobre o catalogo de software do SISP
Cau [nenhuma descrigio disponivel]
Citsmart [nenhuma descricdo disponivel]
Citsmart-grp [nenhuma descrigdo disponivel]
Cocar [nenhuma descricao disponivel]
Comite-gsan [nenhuma descrigao disponivel]
Composer [nenhuma descricao disponivel]
Cortex [nenhuma descrigio disponivel]
Curupira [nenhuma descrigao disponivel]
Demoiselle [nenhuma descrigao disponivel]
Dim [nenhuma descricdo disponivel]

Figura 2 — Mailman, ferramenta utilizada para Lista de Discussao.
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Portal do

Software Publico Brasileiro a

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAQ

Listas de discussao  Social v Desenvolvimento ~ Perguntas frequentes  Contato

GitLab Community Edition

\‘ (/ Sign in

Remember me Forgot your password?

Open source software to collaborate on code a—.

Manage git repositories with fine grained access controls that Remote User
keep your code secure. Perform code reviews and enhance

Figura 3 — Gitlab, ferramenta utilizada para gestao de repositorios de software.

Este manual esté dividido dentro de 5 (cinco) outros capitulos.

No 2° capitulo é apresentado um breve tutorial de como o usuéario realiza o seu

cadastro e entra no novo portal do software piblico.

No 3° serd apresentado o Noosfero, um framework de redes sociais. Além de um

tutorial de utilizacdo de suas principais funcionalidades.

No 4° sera apresentado a ferramenta Mailman, que é uma ferramenta gerenciadora

de listas de discussoes por e-mail.

Ja no 5° serd mostrada o Gitlab, que é um gerenciador de repositérios (forge) que

utiliza o sistema de controle de versao git.

No 6° capitulo serd apresentado uma breve explicacao e tutorial sobre o git, que é

um sistema de controle de versao distribuido.

No 7° capitulo é apresentado o Mezuro, a ferramenta de avaliagao sobre a qualidade

do codigo.
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2 Cadastrando e Entrando no Portal

O Portal fornece algumas funcionalidades, onde nao é necessario a realizacao de
cadastro, dentre elas: (7) realizar o download dos software; (ii) ver as participagoes de
outros membros na comunidade; e (77i) entre outras funcionalidades. No entanto, caso
o usuério deseje participar e/ou administrar os softwares de seu e comunidades de seu
interesse, acesso ao repositorio do software, entre outras funcoes, é necessario realizar o

seu registro no novo portal do SPB.

Para realizar o cadastro, o usuario em seu primeiro acesso, vai encontrar na parte
superior direita a opgao SADASTRESE Apds acessar essa opcao, o usudario sera redirecionado
para o formulario de cadastro (que esta ilustrado pela Figura 4), o qual serd necessario

fornecer suas as principais informagoes para realizar o cadastro no portal.

Informagoes pessoais
Usuario

Primeiro nome

Ultimo nome

Endereco de email

Senha Confirmacgao de senha

CADASTRAR

Figura 4 — Cadastro das principais informagoes no Portal

Na parte lateral da pagina de cadastro, hd uma secao de ajuda com solugoes das
principais duvidas. Caso nao consiga achar a solugdo, entre em contato com a adminis-

tragao do portal Software Publico através do e-mail (admin@softwarepublico.gov.br).

Apébs o cadastro, a conta ainda nao esta habilitada para acesso ao portal, ja que
ainda nao esta ativada. Para ativagao, serd enviado uma mensagem eletronica para o e-
mail informado no cadastro. Nessa mensagem vai conter um Link de Ativacao para que o

usuario consiga acessar as funcionalidades do portal.


mailto:admin@softwarepublico.gov.br
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Em caso da mensagem "Esta conta esti inativa.", veja se vocé ativou a conta

no portal. Em caso negativo, procure a mensagem de ativacdo em sua caixa de
e-mail, caixa de spam ou filtro de e-mail. Caso nao encontre, envie um e-mail para

(admin@softwarepublico.gov.br) ou acesse o formuldrio de contato neste link.

Depois de cadastrado, para acessar as principais funcionalidades do portal, o usua-

rio deve realizar o "login'. Para realizar essa acao, o usuario deve encontrar a opcao ="

localizado na parte superior direita do portal. Apds selecionada essa opcao, o usuario deve

fornecer o nome de usuario e senha cadastrados, como mostrado na Figura 5.

Entrar

Usuario:

Senha:

Entrar

Esqueci minha Senha?
Figura 5 — Tela de acesso/log-in no Portal

Se o usuario esqueceu sua senha, ele pode acessar a opcao Esaueciminha Senha? mog-
trado na Figura 5. Para redefinicdo da senha vocé deve informar o seu e-mail, onde sera

enviado as instrugoes para redefinicao da senha.


mailto:admin@softwarepublico.gov.br
https://softwarepublico.gov.br/social/spb/contato
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3 Noosfero

Noosfero é uma plataforma livre para criacao de redes sociais, que esta disponivel
sob licenca AGPL! V3. Desenvolvido pela Coolivre?, o Noosfero tem como objetivo per-
mitir a criacdo de uma rede social por parte do usuario, onde o mesmo pode modifica-lo
e personaliza-lo de acordo com suas necessidades. No entanto, o Noosfero também pode
ser adaptado para ser utilizado como um Sistema de Gerenciamento de Contetido (CMS),

ou até mesmo funcionando em portais de economia solidaria.

Uma das vantagens na utilizacao do Noosfero é permitir que o usuario consiga
configurar as suas paginas de softwares, usuarios e de comunidades de forma flexivel e
répida. E o ambiente em que h4 a maior interacio do usudrio com o portal do SPB,
(*) desde os cadastros até o acesso as paginas, os softwares para download, leitura de

documentacao e contato com os responsaveis.

Neste ambiente esta concentrado toda a administracao de comunidades e software,

como:
e Pagina de software;
e Categorizacao do software;
e Criacao de pastas e arquivos;
e (Criagao de noticias;
e Criagao de forum (diferente da lista de discussao);
e (Criacao de outros tipos diversos de contetdos
Adiante nesse manual, esse capitulo sobre o Noosfero sera dividido em trés subse-

¢oes:

Na secao 3.1 é mostrado o funcionamento da redes sociais do Noosfero, através

comunidades no Noosfero.

Na secao 3.2 é apresentado as principais funcionalidades que o Noosfero oferece

para gerenciamento de conteido (CMS).

Na sec¢ao 3.3 serd apresentado o funcionamento dos softwares na plataforma, além

de uma breve explicagdao sobre os principais procedimentos.

Licenca de software GNU Affero General Public License

2 Maiores informagoes em: http://colivre.coop.br/
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3.1 Comunidades

O Noosfero, por ser um framework de redes sociais, possui suporte para criacao de
comunidades. Através delas, o usuario pode participar de féruns, ver os principais eventos
relacionados nessa comunidade, receber e-mails dos coordenadores, mandar e-mail para

os membros, dentre outras funcionalidades.

Quando é um software ¢ aprovado no novo Portal do Software Publico, juntamente
com a pagina do software, é criado sua pagina de comunidade. Essa pagina tem como
objetivo, permitir que os usuarios possam trocar informacoes sobre aquele software. O

endereco da comunidade sempre sera localizado em:

https://portal.softwarepublico.gov.br/social/profile /[nomedosoftware]

3.1.1 Tornando-se Membro de uma Comunidade

Para utilizar as principais funcionalidades que o Noosfero oferece para comunida-
des, é necessario que o usuario faga o seu cadastro e acesse o Portal. Apds isso o usuario

deve:

1. Acessar a pagina do software: Localizar a Pagina de Software

Comunidade
2. Clicar na opgao localizada no menu lateral direito, no menu chamado

"Participe";

z . . . ~ Entrar na comunidade
3. Apos acessar a comunidade, basta associar-se a ela clicando no botao

Apébs os passos acimas serem concluidos, o usudrio pode participar ativamente da

comunidade, seja através de seus féruns®, comentdrios em artigos/noticias, ver os eventos

relacionados a essa comunidade, dentre outras funcionalidades.

3.1.2 Tornando-se administrador de uma comunidade

Para que o coordenador possa administrar o software é necessario que ele siga os

passos:

e (Cadastrar e Logar no Portal
e Localizar a Pagina de Software

e Tornando-se membro de uma comunidade

3 Se houver, j4 que na maioria dos casos as discussdes do software utilizam o Mailman
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Apbs seguir esses passos é necessario enviar um e-mail para a equipe do SPB

(admin@softwarepublico.gov.br) solicitando permissoes de administrador da comunidade.

3.1.3 Acessando o painel de controle da comunidade

Apoés a equipe de administracdo do SPB atribuir as permissdes de administrador
para o usudrio, basta ele acessar a pagina do software novamente * e logo abaixo do logo

do software ha um botao chamado painel de controle, conforme visto na Figura 7.

Manual Software

Lorem Ipsum & simplesmente uma simulagao de texto da inddstria
tipografica e de impressos

Avallacao: Avalie este software

Painel de Controle

Figura 6 — Acesso ao painel de controle na pagina software

Outra opg¢ao de acesso ao painel de controle, é acessar a pagina do software, no
lado direito da pagina existe um bloco chamado "Participe", conforme Figura 7. Nesse
bloco encontramos as principais fungoes para participagao do usuario sobre o software.

Acesse a opg¢ao "Comunidade".

PARTICIPE

Listas de discussao
Comunidade
Moticias

Histérico de Foruns

Figura 7 — Bloco de participac¢ao, contendo as principais fungoes

Apos acessar a comunidade, abaixo do nome terd um link chamado Painel de

Controle (em azul), conforme imagem ilustrada pela Figura 8.

4 http://portal.softwarepublico.gov.br/social /[nomedosoftware]


mailto:admin@softwarepublico.gov.br
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Manual Software

Painel de Controle Entrar na comunidade

Figura 8 — Acesso ao painel de controle dentro da comunidade

A Figura 9 apresenta o Painel de Controle de uma comunidade. Neste painel,

constam todas as opg¢oes de administracao da pagina de software e da comunidade.

Manual SPB Painel de Controle

Informagao de Software

Informagges e

§ | y  Configuragbes da
Comunidade
' Localizagao i Tarefas
Editar blocos laterais Editar Aparéncia
|:| II%!
Editar Cabegalho e Gerenciar conte(do
Gerenciar papéis oo, CONTigurar blog
2 =
[EE—

Figura 9 — Painel de controle de uma comunidade

Observacao

E importante ressaltar, que mesmo acessando o painel de controle nas duas manei-
ras vao apresentar as mesmas funcionalidades, sendo assim, utilize a que for mais

conveniente.
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3.1.4 Alterando e adicionando links nos Blocos da Comunidade

-

E possivel editar os hiperlinks e blocos existentes na pagina de uma comuni-
dade. Para isso é necessario que o usuario seja administrador da comunidade e acesse

o Painel de Controle. Com o painel de controle acessado, o usudrio deve acessar a opcao

Editar blocos laterals
D (editar blocos laterais). Apéds isso, a Figura 10 representa a tela que

sera disponibilizada:

Editar blocos laterais

Adicionar um bloco | | Voltar ao Painel de Controle |

atalogo de Software
B Manual SPB

Comunidades
Lorem Ipsum & simplesmente uma simulagao de texto da industria

Ajuda tipografica e de impressos

Painel de Controle Seja o primeiro a avaliarl Avalie esta Comunidade

SOFTWARE PUBLICO

Publique seu
software
Videos
Para esclarecer duvidas sobre este software, encaminhe e-mail para:
sgf@listas.softwarepublico.gov.br. Saiba como se associar a lista.
———
PORTAL DO SPB
SGF - Sistema de

Download SGF - Sistema de Gestdo de Frotas Gestio de Frotas
Sobre o Portal

Noticias
Versdo Estavel
Contato Plataforma: (Windows, Ubuntu, Debian)

Figura 10 — Alteracao dos blocos laterais da comunidade

A Figura 10 trata da disposi¢do dos conteidos na pagina de software. O esquele-
to/template padrao para software no portal do SPB é formado por 4 (quatro) sessoes ou
areas:

e 2 - Menu esquerdo

e 1- Centro (Area Principal)

3 - Menu direito

4 - Topo da pégina, superior a 1° e 3° se¢oes
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Cada sessao/drea é formado por varios blocos. Cada bloco suporta um tipo de
conteido, entre eles: bloco de links, videos, login/logout, conteido recente, estatisticas,

entre outros tipos.

Para editar informagoes, mover, excluir ou clonar um bloco ja existente, basta
sobrepor o ponteiro do mouse sobre o bloco desejado, uma barra semelhante Figura 11
serd apresentada. No caso, para editar alguma informagao de um bloco, como por exemplo,

o endereco dos links é necessario selecionar a opgao Editar 4
¥ & BB @

Figura 11 — Barra de edicdo de um bloco na comunidade

No exemplo ilustrado pela Figura 12, é realizado a edicdo das informagoes relacio-
nado ao bloco de ajuda, presente nas paginas de softwares. Nessa edi¢ao é possivel alterar

links, visualizacao do bloco, privacidade, entre outras opgoes.

r Al

Links (menu estatico)
Titulo personalizado para este bloco:
[Ajuda

Links

icone Nome Enderego Alvo

Download de Versoes | |({profileliversoes Same page ¥ ﬁ

Perguntas Frequentes /profile}/perguntas-freq | Same page ¥ ﬁ

Como Instalar Hprofile}tutorial-de-instz | Same page ¥ ﬁ
Manuais Hprofilelmanuais-de-us| | Same page ¥ S
4 Novo link

Mostrar este bloco:
| In all pages T

Mostrar ao0s usuarios:
Todos os usuarios ¥
Exibir para:

todos os idiomas ¥

Opcdes de edicao:
| Pode ser modificada T

Opcdes de movimento:
| Pode ser movido Y|

®]salvar| @ cancelar

Figura 12 — Edicao do bloco de ajuda

Também é possivel a adicao de blocos com conteudos diferentes. Para realizar
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. . ~ Adicionar um bloco ..
esse procedimento, basta selecionar a opcao ‘— (adicionar um bloco). A tela

ilustrada pela Figura 13 permite o coordenador a inclusao de varios tipos de contetidos

na pagina.

Em que area vocé quer colocar seu novo bloco?

® Area principal C'Area 2 OArea 3 Ohrea 4
Selecione o tipo de bloco que vocé quer adicionar & sua pagina.

Apresentar um dos seus conteddos
Leitor de feed

Links (menu estatica)

Imagem do Perfil

Ultimas atualizacoes

Estatistica

Container

Baixar Versao Estavel

Categorias e Marcadores

Aba de dados do SISP

Estastisticas de software
Apresente seus conteldos

Média de Avaliagdes da Organizacao
Conteldo de Caminho de Pao

Mostrar um Video

Posts do blog

Em destaque

Minha rede

HTML puro

Tags

Integrantes

Informacao Basica do Software
Link para o Repositdrio

Aba de dados do software

Link da wiki

Eventos da comunidade do software
Avaliages da Organizacao
Organizagdes Relacionadas
Conteldo recente

Bloco de comunidade

ok Adicionar|| @) Fechar

Figura 13 — Contetdos disponiveis para adicao de novos blocos

Observacao

Nao é recomendado alterar a disposicao dos contetdos, apenas editar os blocos ja

existentes na pagina.

3.1.5 Alterar Informacdes da Comunidade

Para realizar a alteracao das informacoes de comunidade, é necessario Acessar o
Informagdes e
~y Configuragdes da

Comunidade

Painel de Controle da comunidade, depois clicar na opg¢ao (informagoes

e configuragoes da comunidade).

Apos selecionar essa opc¢ao, a tela conforme Figura 14 serd mostrada:
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Configurar Comunidade do
Software

Defina as configuragdes basicas da comunidade do software

Este perfil € um template

Informacgao geral

Os campos realcados sao obrigatorios.

Endereco (rua e nimero)
( | “IPiblico

Opcoes de moderagao

Moderagao de convite:

¥/ Permitir que todos os integrantes enviem convite (Padrao: apenas
administrador)

Permitir que integrantes convidem apenas amigos (Padrio: todos os
usuarios)

Movos integrantes devem ser aprovados:

Antes de entrar no grupo (um moderador precisa aceitar uma
solicitacdo pendente antes do membro poder acessar a intranet e/ou
o website).

®'  Depois de entrar no grupo (um moderador sempre pode desativar
acesso dos usuarios depois).

Movos artigos postados por integrantes deste grupo devem ser aprovados:

®'  Antes de serem publicados neste grupo (um moderador precisa
aceitar o artigo numa solicitacao pendente antes do artigo ser listado
como um artigo deste grupo).

Figura 14 — Configuracao das informacoes sobre uma comunidade de software

Nesta area vocé pode alterar informacgoes relacionadas como:

1. Moderar comunidade
2. Alterar privacidade da comunidade

3. Categorizar software

3.1.6 Configurar Painel da Comunidade

O Noosfero fornece um painel de moderacao para os administradores de comuni-
dade. Esse painel fornece as principais agoes para que os coordenadores possam moderar

a comunidade de maneira facilitada.



3.1. Comunidades 21

3.1.6.1 Alterar Privacidade da Comunidade

No Noosfero é possivel alterar a privacidade da comunidade (conforme Figura 15,

isto é, caso seja de interesse do coordenador, os contetidos da comunidade podem ser:

e Publico — Os contetidos da comunidade ficam disponiveis a todos os usuarios na

internet (independente de ter logado ou nao na ferramenta); e

e Privado — Os contetidos da comunidade ficam restritas apenas aos membros da

mesma. E necessario realizar convite para os membros fazerem parte da comunidade.
Dentro dos dois tipos citados acima, a comunidade pode ser do tipo:

e Secreto — esconde a comunidade e todo seu contetiddo para nao membros e outras

pessoas. Exige que a pessoa seja convidada para ser membro da comunidade.

Isto é, quando uma comunidade é piblica e a0 mesmo tempo secreta, o acesso dela
fica indisponivel para os usudarios, no entanto, quem tiver o link acessa normalmente. E
quando uma comunidade privada é secreta, mesmo com o link, quem nao é membro nao

consegue localizar ou realizar agoes na comunidade.

Para alterar a privacidade da comunidade é necesséario acessar o painel de controle

e realizar a alteracao das informacgoes disponiveis na area de configuracao da comunidade:

Opcoes de privacidade

Secreto — esconder a comunidade e todo seu conteddo para ndo
membros e outras pessoas que nao podem entrar nessa comunidade a
naoc ser que sejam convidadas.

*Plblico — mostrar conteudos deste grupo a todos os usuarios na
internet

Privado — mostrar meus conteudos deste grupo apenas aos membros

Figura 15 — Configuracao da privacidade sobre uma comunidade de software

Observacgao

-

E importante ressaltar que a privacidade de software publicos devem ser Publico.

Observac¢ao: Uma comunidade

3.1.6.2 Moderar Comunidade

Para moderar a comunidade é necessario alterar as informacoes disponiveis na area

de moderacao, conforme Figura 16:
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Opc¢oes de moderacgao

Moderagédo de convite:

#|  Permitir que todos os integrantes enviem convite (Padrao: apenas
administradar)

Permitir que integrantes convidem apenas amigos (Padr3o: todos os
usuarios)
Nowvos integrantes devem ser aprovados:

Antes de entrar no grupo (um moderador precisa aceitar uma
solicitacdo pendente antes do membro poder acessar a intranet e/ou
o website).

Depols de entrar no grupe (um moderador sempre pode desativar
acesso dos usuarios depois).

MNovos artigos postados por integrantes deste grupo devem ser aprovados:

®  Antes de serem publicados neste grupo (um moderador precisa
aceitar o artigo numa solicitac3o pendente antes do artigo ser listado
como um artigo deste grupo).

Depols de ser publicado neste grupo (um moderator pode sempre
remover artigos publicados depaois).

Figura 16 — Configuracao de moderacao de uma comunidade de software

Caso seja de interesse do coordenador, é possivel alterar a maneira de como os
usuarios sao convidados para fazer parte comunidade (s6 os administradores convidam ou

qualquer membro).

Outra acao possivel, ¢ moderar a aceitacado dos membros na momento de entrada
da comunidade. Uma das opg¢oes é que coordenador pode pré selecionar os membros no
momento de entrada da comunidade, aceitando somente os membros de seu interesse. A
outra opg¢ao permite a entrada de qualquer membro na comunidade, e posteriormente
¢é possivel o coordenador realizar a moderagao, podendo desativar o acesso do usuario

quando desejado. Também existe uma opc¢ao semelhante para inclusao de artigos.

Observacao

Os novos integrantes de comunidade de software publico devem ser moderados so-
mente apds entrar na comunidade, isto é, a op¢ao escolhida deve ser: "Depois de

entrar no grupo (um moderador sempre pode desativar acesso dos usuario depois)".

3.1.7 Gerenciar membros

Para gerenciar os membros o coordenador que tem permissao de administrador
Gerenclar Integrantes

deve Acessar o Painel de Controle e selecionar o icone gerenciar integrantes "= (gerenciar

Funa

integrantes). A tela da Figura 17 serd mostrada:
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Manual SPB

‘ Voltar ‘ ‘ :C-'l'v'-C|E|:ESS'Z'65|)6’B entrar | | Envie e-mail para os membros

Integrantes atuais

Integrante Agdes

Figura 17 — Gerenciamento de integrantes de uma comunidade

Observacao

Na Figura 17 nao hd nenhum integrante, pois se trata de um ambiente de testes.
Um software pode conter varios integrantes, dependendo de sua atividade/supor-
te/finalidade.

No gerenciamento de permissoes é possivel realizar as seguintes agoes:

1. Convidar membros
2. Remover membros
3. Atribuir permissao de Administrador

4. Enviar e-mail para membros

3.1.7.1 Convidar Membros

E possivel convidar amigos e(ou) contatos de e-mail para participar da comu-

. . . - Convide pessoas para entrar .
nidade. Para fazer esse convite, basta selecionar o botao | | (convide

pessoas para entrar). Na tela abaixo escolher as opgoes desejadas e convidar os desejados
a tornarem-se membros. E possivel realizar a escolhe pelo Nome da pessoa (quando ca-
dastrada) ou através do e-mail (nesse caso, o Noosfero enviard um e-mail para a pessoa

com o link da comunidade). A Figura 18 ilustra a tela de convite.
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Convide pessoas para entrar

Escolha a pessoa por:
®Nome E-mail

Vocé pode procurar pessoas e convida-las a entrar neste grupo.

‘ Convidar H Cs’.celar|

Figura 18 — Tela de convite de membros para uma comunidade

3.1.7.2 Remover Membros

Para remover os membros de uma comunidade é necessario selecionar a opgao

para Gerenciar membros, escolher o usuario desejado e clicar na op¢ao remover — . Apds

selecionar a opg¢ao, o usuario sera desassociado da comunidade.

3.1.7.3 Atribuir Permissio de Administrador

Para atribuir permissao de administrador a um usuario em uma comunidade de
rede social (Noosfero), é necessdrio que o mesmo seja um membro da comunidade em que

deseja ser administrador, para isso seguir os passos disponiveis em Tornar-se Membro.

Para atribuir permissoes de administrador é necessario selecionar a opcao para

Gerenciar membros, escolher o usuario desejado e clicar na opcao editar 4 Na tela
mostrada pela Figura 19, é possivel observar a opc¢ao para atribuicao das permissoes

necessarias.
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Mudando papel de Coordenagiao SPB

Papéis:
#IMember
= Convidar membros
Moderator

= Gerenciar associacdo em organizagio
= Editar design de perfil

= Gerenciar produtos

= Gerenciar amigos

= Realizar tarefa

Profile Administrator

= Editar perfil

= Remover perfil

= Gerenciar associacdo em organizagio
= Gerenciar conteddo

= Editar design de perfil

= Gerenciar produtos

= Gerenciar amigos

= validar empreendimento

= Realizar tarefa

= Moderar comentarios

= Editar aparéncia

= Ver conteddo privado

= Publicar conteddo

= Convidar membros

= Enviar e-mail para os membros
= Gerenciar papéis personalizados

| Salvar alteragdes H Cswcear|

Figura 19 — Tipos de papéis disponiveis para os usuarios

No processo de avaliacdo do software, serd necessario informar o nome de uma
pessoa, para que ela seja o coordenador da comunidade. No momento de criagao
dessa comunidade, a equipe de administracao do portal do Software Publico colocara
essa pessoa como administrador da comunidade e a partir disso, ela pode colocar

outros administradores, se necessario.

3.1.7.4 Enviar e-mail para membros

O Noosfero permite que o coordenador de comunidade envie e-mail para todos os

integrantes de sua comunidade. Para acessar essa opgao é necessario selecionar a opgao

. . ~ Envie e-mail para os membros
para Gerenciar membros. E na tela mostrada selecionar a opcao | ™ para os membros |

(Envie e-mail para os membros). Depois é necessario preencher as informagoes da tela

apresentada na Figura 20, que inclui assunto (titulo) e corpo do e-mail, e depois enviar.
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Manual SPB

Envie e-mail para os membros

Assunto:

(

Corpo:

Editar~ Inserir~ Visualizar~ Ferramentas ~

=3 h & B 7 U Formatos» Tamanho~
A-B~- EE EE -~ E =

P B

- = o D EH-

p Palavras: 0,

| Cancelar e-mail |

‘ Enviar

Figura 20 — Tela para envio de e-mail para os usuérios

3.2 Conteidos

Como dito no capitulo 3, o Noosfero possui algumas fungoes que se assemelham
a uma ferramenta CMS®. Dentre essas funcoes, o Noosfero fornece algumas ferramentas
para que os seus usuarios possam gerenciar e publicar contetidos de forma simplificada,
dentro de seu perfil ou comunidade. Entre essas ferramentas, podemos citar: artigos, blog

de noticias, eventos, féruns, dentre outros.

3.2.1 Incluir contelidos na Comunidade ou Perfil

Para incluir diversos contetiddos Acessar o Painel de Controle da Comunidade e
Gerenclar contelido

clicar na opcao (Gerenciar Conteido). Na pagina mostrada na Figura
21 vocé encontrard a relacao de todos os conteidos ja criados e podera criar, editar e

excluir outros conteudos.

5  Content Management System ou Sistema de Gerenciamento de Contetido, maiores informacdes em:
<https://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema__de_ gerenciamento_de_ conte%C3%BAdo>


https://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gerenciamento_de_conte%C3%BAdo
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Gerenciamento de conteudo

Pagina inicial do perfil: [} Sobre o Software )

| Novo contetdo

| Voltar ao Painel de Controle |

Nome Tipo Oltima ~ Agdes
atualizagdo
[E5 Histdrica de Féruns Pasta & Z 4 & T
meses
[E5 Manuais de Usuario Pasta 7 FIEY ol = |
meses
[E5 Versoes Estaveis Pasta 7 FIEY ol = |
meses
= Blog Blog 5 FIEY Tl =
meses
AL T
[ Como participar da lista de discussao Artigo... aproximadﬁente
1 més
EAEY AL
E Versdes Artigo.. @ ﬁ

meses

Figura 21 — Contetdos da comunidade/software

E possivel também colocar um conteido como a péagina principal da comunidade

selecionando o botao home =

Observacgao

A equipe de administracdo do Portal do Software Ptublica nao recomenda alterar a

pagina inicial da pagina de software, quando se trata de software piuiblicos.

. , . ~ Novo conteldo , .
Para criar um contetdo, clica-se na op¢ao |— (novo contetido). Na Fi-

gura 22 é apresentado uma lista dos principais contetidos presentes no Noosfero.
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Escolha o tipo de conteudo:

[ Artigo de texto com editor [ Artigo de texto com linguagem
visual de marcagdo Textile
Evento [E Pasta
= Blog E3] Arquivo enviado
[ Férum = caleria
E) FeedRss [ ) Artigo de texto com HTML puro
€ cancelar

Figura 22 — Contetidos disponiveis no Noosfero

Nas secoes abaixo, serdo apresentados alguns dos contetidos que o Noosfero oferece.

3.2.2 Artigo

Um artigo no Noosfero é a pagina/conteido que contém todo o conteido escrito
de outros conteuidos no Noosfero, seja ele um Blog ou Férum, por exemplo. Através da do
artigo, o usudario pode disponibilizar um texto para ser publicado em seu blog de noticias

ou mesmo em um link no bloco lateral da comunidade.

[ Artigo de texto com editor
visual

Para incluir um artigo (péginas) basta selecionar a op¢ao
(Artigo de texto com editor visual). Quando esse artigo é selecionado, é necessario pre-
encher as informacoes do artigo, assim como o corpo da mensagem, como apresentado na

Figura 23. Também é possivel a criacao de artigos usando as linguagens de marcacoes
HTML ou Textile (deficiente visual).
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Os campos realgados séo obrigatérios.

Titulo (*)

Pasta superior:

| sgf Ml

Licenga

Nenhum(a) v

Idioma

Portugués v

Imagem:
Choose File | Mo file chosen

Rotulo da Imagem:

Prévia Usada quando uma versédo curta do seu texto é necessana.

Texto

Editar + Inserir v Visualizar~ Ferramentas ~

e g mn ©& B 7 U Formatos~ Tamanho -
ECECEE L ®

- @ <« PpE H-

Figura 23 — Cadastro das informagoes do artigo

Adicionar imagem ou documento Mostrar/Ocultar

Quando selecionada a opcao de um artigo utilizando o editor visual, é possivel

formatar o texto utilizando uma caixa de formatacao, que possui op¢oes como alinhamento

do texto, tamanho, tipo da fonte (negrito, italico e sublinhado), entre outras fungoes. Além

disso, o usuario pode anexar imagens, filmes, tabelas, links, dentre outros contetiidos.

3.2.3 Blog de Noticias

O Noosfero também fornece a possibilidade de manter um blog de noticias. Através

do blog, é possivel manter as principais informagoes e noticias de uma determinada co-

munidade, pessoa ou software. Como exemplo, vocé pode criar uma noticia para divulgar

uma nova versao do seu software.

Todo software criado, ja possui uma area propria de noticias por padrao. Ela pode

ser acessada em:
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https://softwarepublico.gov.br/social/profile /[nomedosoftware]/blog

Vocé pode acessa-la no bloco lateral direito da pagina de software, na op¢ao No-

ticias, conforme mostrado pela Figura 24.

PARTICIPE

Listas de discussao
Comunidade
Noticias

Historico de Foruns

Figura 24 — Bloco de participacdo com o acesso ao blog de noticias.

E possivel a criagdo de novos posts, clonar posts ou configurar posts existentes.

Cada post corresponde a uma noticia.

Para incluir outros blogs ¢ necessario Incluir outros contetidos e selecionar a opgao
= Blog
olocar (blog) preenchendo as informagoes da tela disponivel na Figura
25.
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Meu Blog

Titulo (*)

Blog

Pasta superior:

| softwareteste |

Licenca

Nenhum(a) v

Endereco

https://portal. softwarepublico.gov.br/social/softwareteste/
blog

Descrigdo:

Editar = Inserir= Visualizar * Ferramentas =

2 hn ©» B [ Y Formatos~ Tamanho~
A~H~- E E =E E|i=~- - E =

&£

- @ < D H-

Figura 25 — Tela com informagoes do blog de noticias.

3.2.4 Evento

O Noosfero possui suporte para criagdo de eventos, que sao utilizadas para divul-
gacao de alguma data importante sobre o projeto. Seu funcionamento é semelhante aos
eventos de e-mail do Gmail, Outlook ou Facebook. E possivel criar um evento em uma
determinada data e hora e divulga-lo para os membros da comunidade.

Evento

Para incluir um evento basta selecionar a opcao SRR (Evento) de

acordo com o demonstrado em Incluir outros contetidos e preencher as informagoes do

evento, conforme imagem ilustrada pela Figura 26.
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Os campos realgados s&o obrigatdrios.

Titulo (*)

Pasta superior:

| softwareteste

v

Licenca

Nenhumia) r

Idioma
Portugués v

De |15-03-2016 16:35

Site do evento:

Enderego:

Imagem:

até

Choose File | No file chosen

Rétulo da Imagem:

Adicionar imagem ou documento Mostrar/Ocultar

Figura 26 — Tela com informagoes para criacao de eventos.

Apos a criacdo do evento, pode ser feito uma alteracdo nos blocos laterais para

que ele seja visualizado pelos usuarios e membros da plataforma. Para isso, deve selecio-

nar a opgao

laterais.

'®'Eventos da comunidade do software

(Eventos da comunidades do software) nos blocos

Se o bloco foi adicionado corretamente, ele deve aparecer na comunidade do soft-

ware, conforme visto na Figura 27.
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Software Teste

Painel de Controle Sair da comunidade

Discussoes Blog Feed do Repositorio

e Er o — N N . . . -
N&o foi possivel encontrada lista de discussdo associada a esta comunidade, para
mais detalhes contate o administrador.

16/03 - Evento Teste

Figura 27 — Evento criado na comunidade do software.

3.2.5 Pastas e Arquivos

O Noosfero permite a criacao de Pastas, que possuem o mesmo esquema das pastas
de um sistema operacional. Dentro dessas pastas é possivel guardar arquivos dentro do
Noosfero, isso possibilita guardar manuais, fotos, arquivos bindarios do software, dentre

outros conteudos

Observacao

O codigo fonte é recomendado que seja guardado no repositério, explicado no capi-
tulo 5).

E:J Pasta

Para criacao de uma pasta basta selecionar a opcao B (Pasta),
como demonstrado na Figura 28. O usuario deve inserir o nome da pasta desejada, a li-
cenca aplicada, alguma descrigao relevante para a pasta, categorias que podem ajudar na

busca além da visibilidade.
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Os campos realgados sdo obrigatorios.

Titulo (*)

Pasta superior:

| softwareteste v
Licenga
Nenhum{a) ¥
Descrigéo:
4
‘l Salvar ‘ | Salvar e continuar

Figura 28 — Tela para criacao de uma pasta no Noosfero.

¥ Arquivo enviado
Envie qualquer tipo ae arquivo que
vorCé queira.

Ja na inclusao de arquivos, o usuario deve acessar a opgao
(Arquivo enviado). Essa opgao permite que o usuério envie qualquer arquivo da méquina
diretamente para o SPB (Noosfero), a Figura 29 ilustra a tela de upload de arquivos.

Nessa tela o usuario deve apenas selecionar o arquivo dentro da méaquina.

Publicar imagem ou documento

Selecione o arquivo que vocé quer enviar (tamanho
maximo 500.0 MB):

Documentos, Imagens, Videos, Audio

Enviando arquivos para /softwareteste

O arquivo ficara na seguinte pasta:

| softwareteste v

Choose File | No file chosen
Choose File | Mo file chosen
Choose File | Mo file chosen

‘ Mais arquivos H Upload H Cancelar

Figura 29 — Tela para envio de um arquivo no Noosfero.
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3.2.6 Foérum

O conteudo Férum, permite a criacao de topicos de discussoes e debates entre os

usuarios sobre uma determinada questao sobre o software ou comunidade®.

[T Férum

Para incluir um férum basta selecionar a op¢ao em ser fe (Férum).
Logo apés, a tela mostrada pela Figura 30 sera mostrada. Nessa tela o usuéario deve

informar o nome do féorum, descrigao, licenca, posts por pagina e termo de uso.

Meu férum

Os campos realgados s&o obrigatorios.

Titulo (*)

Pasta superior:

softwareteste v

Licenga

Menhum(a) ¥

Descrigdo:

Posts por pagina:

.,

Tem termos de uso:

‘ Salvar H Salvar e continuar

Figura 30 — Tela para criagdo de um férum no Noosfero.

Observacao

Para software ptublicos recomendamos que seja usada a funcionalidade de Lista de

Discussao - Mailmain (explicada no capitulo 4) ao invés da utilizagao dos féruns.

6 Maiores informagoes: https://pt.wikipedia.org/wiki/F%C3%B3rum_de_ discuss%C3%A30
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3.2.7 Visibilidade e Opcdes dos Contelidos

Na péagina de criagao/edicao de qualquer um dos contetdos vocé encontrard uma
opcao de visibilidade que permite gerenciar a privacidade dos contetdos criados. Qualquer
conteido pode ser visto por todos os usudrios, apenas por membros da comunidade ou

por usuarios pré-definidos. A Figura 31, ilustra as opcoes de visibilidade.

Visibilidade
Publico (visivel para outras pessoas)
* Privado

¥ Permitir que todos os membros da comunidade vejam este contelido

Figura 31 — Visibilidade dos contetidos no Noosfero.

Cada contetido no Noosfero possui 4 opgoes, que permitem: (i) abrir o conteido
criado para edi¢ao de qualquer usudrio; (i) permitir a criagdo de comentérios no contetido
criado; (7ii) receber e-mails para cada atividade no artigo e (77) moderar o nimero de

comentarios no artigo. A Figura 32 demonstra essas opgoes.

Opgoes
Permitir que todos os membros editem este artigo
Quero receber comentarios sobre este artigo
¥|Quero receber uma notificagdo por e-mail sobre cada comentario

Quero aprovar comentarios neste artigo

Figura 32 — Opcoes gerais dos contetidos no Noosfero.
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3.3 Software

Diferente de outros ambientes de Noosfero, o novo Portal do Software Ptublico
possui a possibilidade de inclusdo de softwares. Através dessa melhoria, os ofertantes

podem disponibilizar um software no portal de maneira facilitada.

Cada software possui sua propria comunidade, que tem como objetivo principal
centralizar todas as informacoes das ferramentas. Na comunidade, é possivel que os mem-
bros possam verificar todas as atualizagoes/participagoes feitas sobre aquele determinado

software.

3.3.1 Localizando as paginas de softwares

Sempre que uma pagina de um software é disponibilizada’, ela ser disponibilizada
sempre no seguinte enderego: http://portal.softwarepublico.gov.br /social /[nomedosoftware],

exemplo:
e Software Exemplo - <http://portal.softwarepublico.gov.br/social /softwareexemplo>

Outra opcao é acessar a pagina de software diretamente pelo catalogo de software,
que é disponibilizado no centro da pagina inicial do portal SPB, como de acordo com a

Figura 33.

Catalogo de Software

PROCURAR

AR O CATALOGO COMPLETO

Figura 33 — Catalogo de Software.

Observacao: E possivel localizar o software apenas por seu nome, mas se 0 Usuario
desejar, também ¢é possivel pesquisar os software pelas suas especificagoes (vide Figura 34),
que foram informadas em seu cadastro, como por exemplo: categorias, bibliotecas, banco
de dados, sistema operacional, entre outras. Por isso, é importante que o coordenador

mantenha e atualize as principais informagoes sobre o software.

7 As paginas de softwares sdo autorizadas e disponibilizadas pela equipe de administracdo do Portal

SPB, conforme Art.20, inciso XI da Instrucdo Normativa 01 de 2016


http://portal.softwarepublico.gov.br/social/softwareexemplo
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PESQUISAR CATALOGO DE SOFTWARE

* Software Publico @ Todos @

java

FILTRO

5 Software(s)

Desde: . '.”
9 de Outubro de ecidade
2009
. eb
Desde: @;ﬂm d
20 de Maio de 2015
Figura 34 —

MAIS OPCOES

Exibir: |15 Ordenar por: Avaliagdo ¥

e-Cidade

O e-cidade destina-se a informatizar a gestio dos municipios brasileiros
de forma integrada.

Categorias de Software: Educacdo Economia e Finangas Saude Administracdo

Weblntegrator - Produtividade Java WEB
Webintegrator & um ambiente de alta produtividade para o
desenvolvimento de aplicagées Web em plataforma Java.

Categorias de Software: Comunicagdes

Busca de software por informagoes técnicas.

Quando o usuario seleciona um software que ele deseja, é aberta uma pagina

contendo as principais informagoes sobre aquele software, conforme imagem ilustrada

pela Figura 36.

Para facilitar a compreensao e intuitividade por parte do usuario, todas as paginas

de software quando criadas sao disponibilizadas em um padrao, conforme é mostrado na

Figura 36. A equipe de administracdo do SPB recomenda que todos os softwares sigam o

template disponibilizado inicialmente, a fim de facilitar a experiéncia do usuério.
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Catalogo de Software

Software Teste

Comunidades
Software para teste de funcionalidades do portal SPB

Ajuda
Seja o primeiro a avaliar! Avalie este software
SOFTWARE PUBLICO
Publique seu
software
hk 2 visitas
Videos Download Software Teste Brzveo

3 0downioads

o 0 pessoas beneficiadas*
Versdo XY

= R$ 0,00 recursos
Plataforma: (Windows X, Ubuntu Y, Debian Z) “

PORTAL DO SPB economizados*
* Dados estimados pelo
Sobre o Portal administrador do software

Noticias
License: GNU Affero General Public License v3 (AGPL-3.0)

Contato

PARTICIPE

| Tela cheia ‘ | Editar Adicionar traducao Novo artigo | ‘ Clonar Artigos

Sobre o Software Listas de discuss@o

Comunidade
Texto com explicagédo detalhada sobre o Software.
Noticias
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Donec odio.
Quisque volutpat mattis eros. Nullam malesuada erat ut turpis. Suspendisse
urna nibh, viverra non, semper suscipit, posuere a, pede.
REPOSITORIO

Donec nec justo eget felis facilisis fermentum. Aliquam porttitor mauris sit
amet orci. Aenean dignissim pellentesque felis.

Figura 35 — Pagina padrao (default) de um software.

A pégina de software contém o resumo de informagdes do software, para que os
usuarios encontrem rapidamente o que eles precisam. Essa pagina e todos os seus con-
teidos sao publicos, sendo assim o usuario nao precisa estar logado para ter acesso a
esses conteudos, especialmente para realizar download do software. Apenas se o usuario
necessitar colaborar com qualquer fungao de escrita (foruns, avaliagoes de softwares, etc)

precisa estar cadastrado e logado.

E importante saber a diferenca entre a pagina de software e a comunidade. As
duas apresentam fungoes distintas, na pagina de software é consolidada as princi-
pais informagoes sobre aquele software (descri¢ao, download, principais links, dentre
outras informagoes), de forma estatica. J4 a comunidade, que tem um link na pé-
gina de seu respectivo software, permite que o usuario realize interacdes com os

desenvolvedores, relate bugs, entre outras fungoes.

3.3.2 Categorizar o software

Na pagina de localizacao dos softwares, existem diversas categorias que auxiliam
o usudrio a localizar o(s) software(s) mais rapidamente, conforme ilustrado pela Figura

36. Essas categorias podem ser editadas, caso seja de interesse do coordenador.
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PESQUISAR CATALOGO DE SOFTWARE

» Software Publico @ Todos @

FILTRO

Categorias
Administragdo Meio Ambiente
Agropecuaria, Pesca e Extrativismo Pesquisa e Desenvolvimento
Comunicagtes Planejamento e Gestéo
Comércio e Servigos Proteg&o Social
Economia e Finangas Saneamento
Educagdo Sande
Energia Trabalho
Esporte e Lazer Transportes
Habitagéo Urbanismo
Indstria

Limpar FECHAR

Figura 36 — Busca de softwares por categorias.

Para editar as categorias de um software, o coordenador deve acessar o painel de
Informagdes e
ConfiguragGes da

Comunidade

controle do software. Apods isso, ele deve clicar na opg¢ao (informagoes e

configuragoes da comunidade). Na tela disponibilizada pela Figura 37, é possivel observar
uma opcao para Categorizar o Software. E possivel associar o software a uma ou mais

categorias.

Categorias de Software

Categorias selecionadas:

= Software — Administraco

Software | dp

Comércio e Servicos | | Administracac | | Cultura | | Economia e Financas
Defesa Nacional || Comunicagoes || Energia | | Transportes

Esporte e Lazer | | Habitagdo | Inddstria || Meio Ambiente

Pesquisa e Desenvelvimento | | Previdéncia Social | | Protecdo Social
Seguranca e Ordem Publica | | Trabalho | | Saneamento| | Urbanismo
Salde | | Educacdo | | Relacdes Internacionais

Agropecuaria, Pesca e Extrativismo | | Abastecimento

Infraestrutura e Fomento | | Planejamento e Gest3o

‘ Salvar H Cancelar H Voltar ao Painel de Controle ‘

Figura 37 — Categorias de um software.
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3.3.3 Avaliar um software

Para avaliar um software, é necessario registrar e/ou realizar o login no portal e
localizar o software desejado. Apds isso, basta clicar em “Avalie este software”, conforme

visualizado pela Figura 38.

Software Teste

Software para teste de funcionalidades do portal SPB

Seja o primeiro a avaliar! Avalie este software

Figura 38 — Localizacdo da opcao para avaliagdo de um software.

Ja na area de avaliagdo, o usuario pode fazer um depoimento em texto, baseado
na experiéncia de uso de um software em especifico. Também é possivel qualificar essa

experiéncia, basta clicar na quantidade de estrelas correspondente a satisfagao no uso.

Ha também outros dados adicionais que nao sao obrigatérios, como por exemplo,
a instituicao, o valor economizado e a quantidade de pessoas beneficiadas. Para concluir

basta clicar em enviar. A Figura 39 mostra a tela de criagdo de uma avaliacao.

Relatos de uso

Avalie este software

Depoimento sobre o software

Coordena
¢ao 5PB

Dados adiclonals (6rgéos e empresas) ~

Mome do 6rgao ou empresa )

Nimero de beneficiados @) Recursos economizados )

Figura 39 — Tela para cadastro de um relato de uso no software.
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Observacao

Observagao: As avaliagoes de softwares sdo moderadas pela equipe de administracao
do SPB, e s6 sao disponibilizadas na pagina do software quando o seu contetudo é

aprovado pela equipe.

3.3.4 Tornando-se administrador de um software

Para que o coordenador possa administrar o software é necessario que ele siga os

passos:

e (Cadastrar e Logar no Portal
e Localizar a Pagina de Software

e Tornando-se membro de uma comunidade

Apos seguir esses passos € necessario enviar um e-mail para a equipe do SPB

(admin@softwarepublico.gov.br) solicitando permissoes de administrador do software.

3.3.5 Acessar o painel de controle de um software

Para acesso ao painel de controle do software é utilizado o mesmo procedimento

para o painel de controle da comunidade, por isso deve-se verificar a se¢ao 3.1.3.

3.3.6 Alterar informacoes do software

No painel de controle da pagina de software, é possivel o coordenador alterar as
principais informagdes sobre o software (plataformas, descri¢do, caracteristicas, link de

demonstragao, sistemas operacionais suportados, dentre outras informagoes)

P

(Informagao de Software). Ap6s acessar essa opgao, a tela mostrada pela Figura 40 serd

Informagdo de Software

Para acessar o painel de controle basta clicar na opgao

disponibilizada. Esta tela possui duas abas, sendo a primeira aba destinada a informacgoes

mais bésicas, e a segunda aba sendo de informagdes mais técnicas.

E importante que o coordenador revise e atualize todas as informacoes periodi-
camente. Quanto mais informacoes forem cadastradas, mais facil serd para os usuarios

localizar os softwares desejados no catalogo.


mailto:admin@softwarepublico.gov.br
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Editar Software

| Informacao

Nome (*)
Software Teste
Nome Curto

Finalidade (*)
{Software para teste =

de funcionalidades | .
Marca do Software

[ Choose File F\lo file chosen ‘

[ |

Tamanho maximo: 5.0 MB (.jpg, .gif, .png)
Versdo da Licencga: (*)
GNU Affero General Public |

Link para o Repositério
[https://portal.softwarepublico.gov.br/gitlab/Im

‘ Salvar H Salvar e Configurar Comunidade |

‘ Voltar ao Painel de Controle

Figura 40 — Tela para alteragoes no cadastro do software.

3.3.7 Alterando e Adicionando Links e Bloco do Software

E possivel editar os hiperlinks e blocos existentes na pagina de um software.
Para isso é necessario que o usuério seja administrador do software e acesse o Pai-

nel de Controle. Com o painel de controle acessado, o usuario deve acessar a opcao

Editar blocos laterals
D (Editar blocos laterais). Na secao 3.1.4, é apresentado um breve tu-
torial sobre a edi¢ao dos blocos laterais de uma comunidade, no entanto, o procedimento

para software é o mesmo.

3.3.8 Disponibilizando uma nova versao de um software no Portal

Quando o software é disponibilizado e feito a revisdo dos textos/blocos/links no
software o ultimo passo é disponibiliza-lo para download. Para isso o usuario deve acessar

o seu painel de controle, acessar a opcao "Gerenciar Contetdo".

E recomendado que o usuario crie uma pasta para colocar as versoes estaveis do
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software, que serao disponibilizadas para Download. Para isso o usuario deve acessar a

- Movo conteldo , .
opgao | J(Novo contetido) e logo em seguida Pasta.

Logo depois de criar a pasta e subir os contetidos relacionados ao software. Deve-se
escolher a opcao editar blocos laterais no painel de controle da pagina do Software. Para
editar o bloco de downloads (Figura 41), o usuério deve clicar no botdo (editar) no

bloco de download do software, onde sera aberta uma popup, conforme é mostrado na
Figura 42.

Download Software Teste

Versdo X.Y
Plataforma: (Windows X, Ubuntu Y, Debian Z)

License: GNU Affero General Public License v3 (AGPL-3.0)

Figura 41 — Bloco de download do software.

Posteriormente, o usuario deve preencher as informacoes do grupo de opgoes Op-

¢oes de Download, que incluem:

Nome - Nome e versao do Software;

Link - Link de download, que é obtido diretamente do arquivo que foi feito o upload

e que foi explicado anteriormente;

Plataformas - Sistema Operacional compativel; e

Requisitos Minimos - Requisitos minimos da plataforma, o qual o software vai fun-

cionar.

Posteriormente o usuario deve salvar as alteracoes que a popup ird fechar au-
tomaticamente, logo apds o usuario pode verificar se o download do seu software esta

funcionando.


sub:folder
sec:block_software

3.8.  Software
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Figura 42 — Tela de alteracao do bloco de downloads do software.

Baixar Versao Estavel

Titulo personalizado para este bloco:

(

Opcoes de Download

* Nome

[Versao X

Limk

(#

Plataformas

[’[L‘\-‘indcws X, Ubuntu ¥, Debian Z)

Requisitos Minimos

[

Tamanho

(
&

4k Novo link

[ P I
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4 Mailman

O software para gerenciamento de listas de discussodes utilizado no novo Portal
do Software Ptublico é o Mailman !. Trata-se do gerenciador de lista de discussdes mais

popular e amplamente utilizado na Internet.

Uma das vantagens do uso do Mailman, é permitir que os usuarios possam respon-
der os topicos criados por outros usuarios através do seu préprio cliente de e-mail, nao

necessitando estar logado no portal ou realizando a instalacao de programas de terceiros.

O Mailman também fornece uma interface web simples, que permite os usuarios
administradores realizar diversas agoes como: (i) adicionar e convidar membros para fa-
zerem parte da lista; (4i) expulsar membros da lista; (774) filtrar contetdos da lista, dentro
outras funcionalidades. Além disso, o Mailman fornece um filtro de spam, que elimina

mensagens indesejadas das listas de e-mails.

4.1 Criacao da Lista de e-mail do Software

Todo software possui uma lista de discussao, cujo endereco sempre sera:

[nomedosoftware] @listas.softwarepublico.gov.br

A lista do software é criada pela equipe de administracao do portal SPB no mo-
mento da criacao do software. Apds a criagao da lista, é atribuindo a permissao de admi-
nistrador a um dos coordenadores da comunidade. O administrador receberd um e-mail

com o link e a senha de administragao.

4.2 Administracdo da Lista de Software

Apés a criagao da lista de e-mail, o coordenador do software recebera um e-mail

com o enderego (link) e a senha de administragdo da respectiva lista.

Observacao

Para administracao de uma lista é fornecida apenas uma senha para todos os ad-

ministradores.

Para realizar a administracao da lista é necessario acessar o seguinte endereco:
<https://listas.softwarepublico.gov.br>, a Figura X mostra a tela resultante do acesso a

esse endereco.

1 Maiores informagdes em: <https://www.gnu.org/software/mailman/>



https://listas.softwarepublico.gov.br
https://www.gnu.org/software/mailman/
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IMAGEM

Selecione a lista do software relacionado, e no final da pagina da tela ilustrada
pela Figura X, consta a relacado dos administradores. Conforme a Figura X, na parte
inferior dessa pagina ha uma opcao escrita "Interface administrativa de [nomedosoftware]",

selecione-a.
IMAGEM

A proxima tela, de acordo com a Figura, solicitard que seja informada a senha de

administragao (enviada por e-mail) da lista:
IMAGEM
A tela abaixo serd aberta:

IMAGEM

Neste link vocé encontrard mais informagoes sobre esta area de administracao.

4.3 Adicionar/Remover um usuario da lista

Nesta secao, sera informado os procedimentos para que um usuario possa se asso-

ciar/desassociar da lista de discussao.

E possivel que ele se associe tanto pela interface do SPB quanto pelo proprio
mailmain, porém recomendamos que os usuarios comuns utilizem a interface do SPB
seguindo as orientacoes do link acima, no entanto os administradores poderao incluir ou

remover usuarios na lista apenas pela interface do mailmain.

[FAZER TUTORIAL]

4.4  Participar da lista

Para que um usuario possa participar da lista de discussao ele deve seguir os passos

disponiveis aqui.


http://www.onlink.com.br/suporte/mailman/manual-do-administrador.htm
https://softwarepublico.gov.br/social/spb/como-faco-para-participar-da-lista-de-discussao
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5 Gitlab

O GitLab é um software livre de colaboragao de cddigo online que utiliza o sis-
tema de controle de versdo Git (explicado mais detalhadamente no capitulo 6). O GitLab
disponibiliza uma interface para o gerenciamento de codigos, rastreamento e estado de
problemas (issue tracker), uma wiki interna, ferramentas para gerenciamento de grupos,
de revisao de codigo (code review) e mescla de codigo (merge requests), que auxilia em

especial, os projetos com muitos integrantes.

Ele ainda proporciona ainda diversas outras ferramentas para manter seus usuarios
sempre atentos aos eventos relacionados aos seus projetos, através de feeds e formas bem
diretas de se observar mudancas em cédigos de uma versao para outra. H4 também uma
forma de se observar graficamente, as atividades dos membros dos projetos e os estados
das diversas ramificagoes (branches) que o Git permite criar. Abaixo é apresentado a lista

das principais funcionalidades que o Gitlab possui:

e Editor web.

e Notifica¢oes globais e por projeto.

e Branches (ramificagoes) e gréficos de branches.
e Pesquisa no codigo.

e [eeds de atividades por projeto.

e Administracdo de membros e projetos.

e Rastreamento de problemas (issue tracker).
o Merge Request.

e Merge automatico.

o Wiki.

e Revisao de codigo.

e Acesso ao codigo fonte.

e Mural do projeto.

Atualmente existe uma versao do Gitlab no novo portal do Software Publico, que

é utilizado pelos desenvolvedores para criagao/divulgacao do seu software no portal.
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5.1 Trabalhando com o Gitlab

5.1.1 Configuracdo do Gitlab

O Gitlab utiliza a chave publica SSH da méaquina para realizar a autenticacao
sem a necessidade da utilizagao de senhas. Através da configuragcao dessa chave é possivel

utilizar todas as fungoes que o Gitlab oferece, para realizar a configuracao deve:

e Gerar a chave SSH publica e colocd-la no Gitlab.

e Disponibilizar a chave no Gitlab.

Para gerar a chave publica SSH, existe um tutorial disponivel no site oficial do git,

ou até mesmo no proprio SPB. Esses links estao disponiveis em

e Git: <https://git-scm.com/book/pt-br/v1/Git-no-Servidor- Gerando-Sua-Chave-P%
C3%BAblica-SSH>;

e SPB: <https://softwarepublico.gov.br/social /spb/como-faco-pra-utilizar-o-ambiente-colaborativo>

Logo ap0s gerar essa chave publica, o usuario deve adicionéa-la no Gitlab do novo

Software Publico Brasileiro. Para isso o usuario deve logar no portal SPB.

Em seguida, o usudrio deve acessar o Menu superior > Desenvolvimento > Perfil.
A tela ilustrada pela Figura 43 sera apresentada. Nessa tela, é possivel alterar todas as
informagoes relativas ao ambiente do gitlab, inclusive nome, avatar, skype, linkedin, entre

outros.

Profile Account Emails Password Notifications SSH Keys 1 Design Groups History

Profile settings

This information appears on your profile

Name Coordenaco do Software Plblico Brasileiro “ e et B Evetar e
Enter your name, so people you know can recognize you. or change it at gravatar.com
Email dmin@softw bii b % ChooseFile .. File name...
mai admin@softwarepublico.gov.br | P
The maximum file size allowed is

We also use email for avatar detection if no avatar is uploaded. 200KB

\\

Skype
Linkedin Public profile
Your profile is publicly visible because you joined public
Twitter project(s)
Website

Figura 43 — Tela de alteragao do perfil do gitlab.


https://git-scm.com/book/pt-br/v1/Git-no-Servidor-Gerando-Sua-Chave-P%C3%BAblica-SSH
https://git-scm.com/book/pt-br/v1/Git-no-Servidor-Gerando-Sua-Chave-P%C3%BAblica-SSH
https://softwarepublico.gov.br/social/spb/como-faco-pra-utilizar-o-ambiente-colaborativo
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Logo apds o usuério, deve selecionar a opc¢ao "SSH Keys'no menu superior, de

acordo com a Figura 45.

Profile Account Emails 1 Password Notifications SSH Keys 1

Figura 44 — Menu superior do gitlab com a opcao "SSH keys'logo a direita.

Depois de selecionar a opcao "SSH Keys", o usudrio vera a tela ilustrada pela Figura
X. Nessa tela possui todos as chaves SSH cadastradas pelos usudrios, isto é, cada chave

pode ou nao representar cada computador utilizado pelo desenvolvedor. Para adicionar

uma nova chave, o usudrio deve clicar na opgao (Add SSH Key).

Profile  Account Emails 1  Password Notifications SSH Design Groups History
My SSH keys Add SSH Key
SSH keys allow you to establish a secure connection between your computer and GitLab
Before you can add an SSH key you need to generate it

SSH Keys (1)

admin@softwarepublico.gov.br (46:¢4:77:39:bb:81:ba:9b:2e:67:18:39:89:8d:90:28) added about a month

Figura 45 — Menu superior do gitlab com a opcao "SSH keys'logo a direita.

No momento de adi¢ao da chave SSH, o usuario deve preencher um formulario com

2 (dois) campos, que contém:

e Title - Nome que identifica o computador do desenvolvedor. (Ex: Computador do
Trabalho)

e Key - Campo da Chave SSH gerada e que deve ser copiada para o campo.

Apos isso, serd necessario somente a configuracao do Git no ambiente de desen-

volvimento do usuario, que sera apresentada na sec¢ao 6 .

5.1.2 Projetos

Projetos sao repositérios que abrigam os artefatos de um software, sendo eles do-
cumentos, coédigos, modelos, entre outros. Normalmente cada software possui seu proprio
projeto, caso existam moédulos ou outras partes do projeto é recomendado que se crie um

grupo (a parte de grupos sera explicado na se¢ao 5.1.3).
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No link <https://softwarepublico.gov.br/gitlab/explore/projects>, possui todos

os repositorios e softwares ptblicos disponiveis.

5.1.2.1 Criando um novo Projeto

Caso esteja comecando um novo projeto de software, é necessario que faga a criacao
de um novo projeto no Gitlab. Para realizar isso, o usuéario deve acessar no menu superior
a opcao de "Desenvolvimento'e logo apds "Novo Projeto", apds isso, é apresentada a tela

ilustrada pela Figura 47.

Project Example Project
name
Namespace Coordenagio SPB v
[# Customize repository name?
L. Import existing repository?
Description Awesome project
(optional)

Visibility @ & Private
Level (7) Project access must be granted explicitly for each user.

U Internal
The project can be cloned by any logged in user.

@ Public
The project can be cloned without any authentication.

Create project Need a group for several dependent projects? create a group

Figura 46 — Tela de criacao de projetos no Gitlab.

Na tela da criagao do projeto serao requisitados alguns dados como:

e Project Name: Nome do Software;
e Namespace: Pessoa ou grupo que terda a permissao no projeto;
e Description: Descricao sucinta e clara do Software;

e Visibility: Privacidade do Projeto!

1 O Gitlab permite que os projetos possam ser configurados de acordo com a necessidade do desenvol-
vedor


https://softwarepublico.gov.br/gitlab/explore/projects
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— Private - O projeto s6 pode ser acessado pelos membros do mesmo. Além

disso, ele fica oculto para todos os usuarios.

— Internal - O projeto fica aberto para os usuarios, no entanto, s6 podem ser

clonado apenas por usuarios logados.

— Public - Qualquer usuario independente de estar logado, consegue visualizar

e clonar o projeto.

Observacgao

Para acessar o projeto criado, além de outros projetos e/ou grupos que o usudrio

faga parte, deve acessar o seguinte endereco: https://softwarepublico.gov.br/gitlab/

5.1.2.2 Acessando a pagina inicial do Projeto

Logo ap6s a criacao do repositério ou acessando um repositério ja criado, o usuario

serd apresentado a uma mesma tela, que segue um padrao ilustrado pela Figura ?7.

1 Project Files Commits Network Graphs Issues 0 Merge Wiki Settings

— Edit % Star 0

S§SH HTTP git@softwarepublico.gov.br:lmatos/ma @ public & Download zip  ~ E

Activity Readme 10 commits 1branch Otags 5.65MB

Luiz Matos pushed to branch master at Luiz Matos / ManualSPB

1bhade30l Adicionando imagens e alterando texto

f Luiz Matos pushed to branch master at Luiz Matos / ManualSPB

04270759 Resclvendo conflites, adicionando imagens e alteragdes no texto
d926T44F Exclusdo de imagens antigas

.. and 3 more commits. Compare — 57338fb3...04a70f59

#: Luiz Matos pushed to branch master at Luiz Matos / ManualSPB

57338Tb3 Alteragdes nos textos

& Luiz Matos opened milestone #1 at Luiz Matos / ManualSPB

ee

Figura 47 — Tela de criacao de projetos no Gitlab.

Conforme visto na Figura temos:

1. Menu superior, contendo acesso as fung¢des principais que o gitlab oferece a um

projeto;
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2. Descricao sucinta e clara do projeto;

3. Link para os protocolos de acesso git?;

4. Timeline contendo as principais atividades realizadas no projeto recentemente;

5. Link para download do repositério no formato compactado (.zip);

6. Links rdpidos para criacao de issues, adicao de membros, tags, entre outras opgoes

7. Informagoes basicas contendo o nimero de branchs, tags, commits, tamanho do

projeto, data de criacao e dono do projeto;

5.1.2.3 Transferindo Projeto

Caso nao seja possivel continuar com o projeto, é possivel realizar a transferéncia

para um grupo ou para membros de um mesmo projeto.

Para realizar a transferéncia, o usuario deve acessar a pagina principal do reposito-
rio, no menu superior do Gitlab deve encontrar a opgao "Settings'. Logo abaixo o usuario

ird encontrar a op¢ao "Transfer Project', que é visualizado na Figura X.

Transfer project

Namespace | Coordenagdo SPB v
« Be careful. Changing the project's namespace can have unintended side effects.

« You can only transfer the project to namespaces you manage.
« You will need to update your local repositories to point to the new location.

Figura 48 — Caixa com a opc¢ao de transferéncia de projeto.

Nessa caixa, dentro da opgao "Namespace'o usuario deve escolher o novo dono do

projeto, que pode ser um membro do projeto, ou um grupo o qual o usuario seja dono.

Logo que selecionar o novo dono, basta clicar no botao "Transfer'e sera aberta uma
popup. Nessa popup é necessario fornecer uma confirmagao, que é o nome do projeto (de
acordo com o link), conforme esté destacado na Figura 49. Ap6s a confirmacao, o projeto

sera repassado para o dono informado.

2 Maiores informagdes em: https://git-scm.com/book/tr/v2/Git-on-the-Server-The-Protocols
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Confirmation required

You are going to transfer Luiz Matos / ManualSPB to another owner. Are you
ABSOLUTELY sure?

This action can lead to data loss. To prevent accidental actions we ask you to confirm your intention.
Please type ma .ot to proceed or close this modal to cancel

Figura 49 — Caixa com a confirmagao de transferéncia do projeto.

5.1.2.4 Excluindo o Projeto

Para excluir um projeto, o usuario deve acessar a pagina inicial do projeto e entrar

nas configuragoes, escolhendo a opgao "Settings', que esta localizada na barra superior do

Gitlab.

Na tela de configuragao, o usuério deve localizar a op¢ao "Remove project", con-

forme Figura 50. Depois deve selecionar o botdao chamado de (Remove
project).

Remove project

Removing the project will delete its repository and all related resources including issues, merge requests efc.
Removed projects cannot be restored!

Remove project

Figura 50 — Caixa com a opc¢ao de exclusao do projeto.

Sera aberta uma popup pedindo para confirmacao da exclusao do projeto, para
isso, é necessario digitar o nome do projeto de acordo com o destacado pela Figura 51
(geralmente o nome do projeto é de acordo com o link). Feito esses passos, o projeto ja

estd excluido:

Observacao

E importante ressaltar que uma vez que o projeto é excluido, nao serd possivel

recupera-lo, entao utilize essa opgao se tiver certeza que deseja excluir.
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Confirmation required

You are going to remove Luiz Matos / ManualSPB. Removed project CANNOT be
restored! Are you ABSOLUTELY sure?

This action can lead to data loss. To prevent accidental actions we ask you to confirm your intention.
Please type manuzlspb to proceed or close this modal to cancel

Figura 51 — Caixa com a confirmacao de exclusao do projeto.

5.1.2.5 Adicionando membros aos projetos

E possivel que um projeto tenha mais de um membro trabalhando simultanea-
mente. [sso permite que uma equipe possa trabalhar dentro de um projeto, sem a neces-

sidade de cada um ter o seu proprio repositorio.

Para adicionar membros no projeto, o usudario deve acessar o menu superior e
selecionar a opgao "Settings'. Apds, em um menu localizado na esquerda deve acessar a

8 Members

opgao (Members).

Na tela ilustrada pela Figura X, é apresentado todos os membros que fazem parte
do projeto, assim como as permissoes associadas®. Para adicionar um novo membro, basta

- New project member X . . .
acessar a opgao _(New Project Member). Caso queira importar uma lista

Import members

de outro projeto, selecione a opc¢ao (Import Member).

Users with access to this project import members

Read more about project permissions here
ManualSPB project members (1)

T -
%y1- Coordenagao SPB
u®  coordenacaospb

Figura 52 — Tela com relagdo de membros que fazem parte do projeto.

Na tela apresentada pela Figura 53, o usuario deve informar o nome do usuario

utilizado no SPB, assim como a permissao o qual ele vai ter no repositorio. Depois disso, o

3 O gitlab permite que o dono do repositério atribua papéis para cada mem-

bro que vai fazer parte do projeto, mais informacoes sdo disponibilizadas em:
https://softwarepublico.gov.br/gitlab /help /permissions/permissions
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usuario de salvar na opgao (Add users) e a pessoa ird fazer parte do projeto.

New project member(s)

1. Choose people you want in the project
People Search for a user
2. Set access level for them

Project Access Guest v

Figura 53 — Adi¢do de membros no projeto.

5.1.3 Grupos

O Gitlab permite a criagdo de grupos para trabalho conjunto entre os usuarios. O

grupo permite a criacao de uma colecao de projetos relacionados.

5.1.3.1 Criacao do grupo

Para criar um grupo, o usudrio deve localizar a opgao "Desenvolvimento'no menu
superior, logo apds deve acessar a opcao "Grupos', a Figura 54 representa os grupos o

qual o usuario faz parte.

Profile Account Emails 1 Password Notifications SSH Keys 1 Design Groups History
Group membership + New Group
Group members have access to all a group's projects

Groups (2)
AvaliaSPB-beta as Owner & Settings

2 projects, 1 user

Software Publico as Reporter &2 Setlings  Leave
38 projects, 56 users

Figura 54 — Listagem de grupos que o usuario participa.

, ‘o . ~ + New G
Apos acessar o menu de Grupos, o usuario deve selecionar a opgao (New
Group), que é mostrado pela Figura 55.
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Group name

Details

Group avatar % Choose File ... File name...
The maximum file size allowed is 200KB

« A group is a collection of several projects

« Groups are private by default

« Members of a group may only view projects they have permission to access
« Group project URLs are prefixed with the group namespace

« Existing projects may be moved into a group

Create group

Figura 55 — Tela para criagdo de membros no Gitlab.

O usuario deve preencher trés campos, que sao:

e Group name - O nome que identificara o grupo;
e Details - Detalhes sobre o grupo, projetos que estao; e relacionados, entre outros

e Group avatar - Imagem de avatar do grupo.

Apés isso o grupo ja estd criado, e podem ser colocados projetos e membros para

trabalho. O link para acesso o grupo sera:

Listing 5.1 — Link de disponibilizacao do grupo

https://softwarepublico.gov.br/gitlab/groups/NOMEDOGRUPO

Observagao: Ao criar o grupo do software a equipe de administragdo do portal
colocard os administradores com a permissao de administragdo no grupo do projeto. O

administrador receberd um e-mail com orientagoes.

5.1.3.2 Adicionando membros e permissoes

Apoés criar e acessar o grupo, o usuario deve localizar no menu superior direito
(abaixo do cabegalho do SPB), a opc¢ao "Members". A Figura 56 ilustra a pagina com os

membros de um grupo.

, , . - Add members v
Logo apds, o usuario deve acessar a opgao _(Add members). Como

visto na Figura 57, é necessario preencher o campo com o nome do usuario que deseja
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Activity Milestones Issues o Merge Requests o Members Settings

Group members

Members of group have access to all group projects. Read more about permissions here

Q Search Add members v

AvaliaSPB-beta group members (1)

0 Luiz Matos Imatos [[ZTT Owner

Figura 56 — Listagem de membros de um projeto.

adicionar (ou mesmo alterar a permissao de um membro no projeto), além disso, o dono

do grupo deve adicionar o tipo de permissao que o usuario tera dentro do grupo.

People

Group Access Guest v

Add users into group

Figura 57 — Tela para criagdo de membros no Gitlab.

Observacao

As permissoes para cada tipo de usudrio estao disponiveis (em inglés) nesse link.

5.1.4 lssue Tracker

O Gitlab possui um sistema para controle de problemas, requisi¢oes, demandas,
bugs, entre outros. Esse sistema que chamado de "issue tracker", facilita o controle do

desenvolvimento do projeto.

Para acessar a paginas de issue do seu projeto, o usuario deve acessar a pagina
inicial do projeto e localizar a opcao "Issues” no menu superior do Gitlab. Sera disponi-

bilizada uma tela semelhante a ilustrada pela Figura 58.


http://doc.gitlab.com/ce/ci/permissions/README.html
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Project

Issues o

Issues Merge Requests Milestones

Assigned to me 0
Created by me 0
State
m Closed All
Labels =

Create first label at labels page
or generate default set of labels

% Clear filter

Labels N

& assignee: Any ~

Merge Requests o Wiki

Q Filter by title or description

& author: Any = @ milestone: Any ~

No issues to show

Figura 58 — Listagem de issues de um projeto.

5.1.4.1 Cadastrando/Alterando uma nova issue

Settings

+ New Issue

sort: Newest =

Acessando a tela principal de controle das issues, logo ao lado do campo de pes-

) ) ] ~ + New Issue i ]
quisa de issues, existe uma opg¢ao chamada (New Issue). Apoés selecionar

a opcao, uma tela de cadastro semelhante a ilustrada pela Figura 59 sera apresentada.
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New Issue
Title *
Description Write  Preview g FULL
s
Farsed with GitLab Flavored Markdown
Attach images (JPG, PNG, GIF) by dragging & dropping or selecting them
& Assign to Select a use v Assign to me
O Milestone No open milestones available. Create new milestone

@ Labels No labels yet. Create new label

Submit new issue Cancel

Figura 59 — Cadastro de issue no projeto.

Nessa tela de cadastro o usuério deve informar (i) o titulo problema/sugestao

encontrada e (i) descricio do problema®.

Também ¢é possivel responsabilizar um membro do projeto através do campo

& Assign to , ) . .
g (Assign to), que serd a dona da issue. Essa pessoa receberd todas as no-

tificagoes sobre a issue, além de poder filtrar as issues de acordo com o seu nome.

5.1.4.2 Labels

O Gitlab permite a categorizacao das demandas de acordo com Labels, isto é, uma
issue quando aberta pode ser categorizada de acordo com o seu tipo, ferramenta, release
que sera ajustada, entre outros filtros. Essas tags podem ser definidos pelos desenvolve-

dores ou donos de repositorios.

4 nesse caso pode ser: passos para encontrar o problema, histérias de usudrios, printscreens, fluxos de

dados, imagens, entre outros conteidos que possam ajudar o desenvolvedor visualizar o problema/-
sugestao
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Para criar Labels, o usuario deve acessar o Issue Tracker. Existem duas formas de

realizar o cadastro de labels, entre elas:

e No menu de abas do issue tracker, hd uma aba chamada Labels (conforme pode ser

visto na Figura 61)

e No menu lateral h4d uma secao Labels. O botao ¥, pode ser utilizado para realizar

a alteragOes nas labels.

Issues Vlerge Requests Milest
Assigned to me 0
Created by me 0

State

m Closed All

Labels 4

Create first label at labels page
or generate default set of labels

% Clear filter

Figura 60 — Menu lateral contendo a se¢ao labels.

5.1.4.3 Milestones

Milestones sao marcos do projeto, ou seja, sao objetivos que devem estar prontos
em uma determinada data. Esses marcos podem ser um conjunto de vérias issues, merge

requests e participantes (equipe) que estao associados naquele marco.

Para criagao de Milestones o usuario deve acessar a pagina inicial do projeto, em
seguida deve localizar a op¢ao Issue no menu superior. Sera apresentada a mesma tela da
Figura X (ISSUES). Apés isso, o usudrio deve selecionar a aba — (Milestones), abaixo do

menu principal do Gitlab.
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nnnnnnnnnnnnnn

Figura 61 — Menu lateral contendo a se¢ao labels.

Apos preencher o titulo, a descricdo do marco, além da data de fechamento do
marco, basta selecionar a opcao (Create milestone). Apds isso, basta selecionar as

issues, além das pessoas que vao fazer parte desse marco.

5.1.5 Wiki

O Gitlab também fornece uma Wiki colaborativa para cada projeto. Essa wiki
¢é utilizada como por exemplo, para que os desenvolvedores que nao desejem versionar
a documentacao dentro do repositério do software, possam colocar todos os artefatos

relacionados a este dentro da prépria de wiki que o Gitlab fornece.

Para acessar a Wiki do projeto, o usuario deve acessar a pagina inicial do projeto
no Gitlab (repositério) e no menu superior direito (ao lado de "Settings"), deve acessar a
opcao Wiki.

Caso o projeto nao possua nenhuma pagina wiki, é criado uma primeira pagina
chamada de home, que serve de pagina inicial da wiki. As demais paginas podem ser

criadas através do botao w=.

Observacao

Existem 3 tipos de notacoes para escrita na Wiki do Gitlab, sendo a mais utili-
zada a Markdown. Toda a documentacao e notacao relacionada ao Markdown esta

disponivel neste link.



https://softwarepublico.gov.br/gitlab/help/markdown/markdown
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6 Git

6.1 O que é Git?

O Git é uma ferramenta de controle de versao, assim como Subversion (SVN),
Bazaar, Mercurial, entre outros. Essas ferramentas sao utilizadas para registrar mudancas
realizadas nos artefatos durante o projeto de software (documentos, cdigo, entre outros).
E possivel também através dessas ferramentas realizar todo o controle das versoes desses
artefatos podendo até mesmo recuperar as versoes anteriores dos arquivos a qualquer

momento.

O Git possui suporte a todos os tipos de arquivos (java, php, rb, doc, etc). Usar um
sistema de controle de versao, significa compartilhar as mudancas e contribuigoes realiza-
das entre um determinado time ou até mesmo pessoas que nao se conhecem e descobrir
quem foi a ultima pessoa a realizar a mudanga nos arquivos, além disso, possibilitar a

visualizacao das mudancas para todos os membros do time.

A grande vantagem de se utilizar um sistema de controle de versao é que caso vocé
tenha feito alguma alteragdo nao desejado em um arquivo ou no projeto inteiro, pode-se
voltar ao passo anterior e recuperar o(s) arquivo(s)/projeto. Além disso, um sistema de
controle de versoes permite que o time trabalhe simultaneamente no mesmo projeto, sem

a necessidade de preocupacao caso estejam trabalhando em um mesmo arquivo.

6.2 Diferencas entre o Git, SVN e outros

As ferramentas de controle de versao podem ser divididas em trés formas: Centra-

lizada, Distribuida e Local

Local — Consiste em copiar os arquivos para um diretorio local, dentro da propria
maquina, contendo a ultima data de modificagdo. Nao possui nenhum controle fazendo
com que a pessoa perca o local onde ela guardou os arquivos. Existem algumas ferramentas
que buscam realizar o controle sobre os arquivos gerando maior organizacao durante o
controle de versao local. Contudo se duas pessoas quisessem trabalhar em um mesmo
modulo de um mesmo projeto, nao sera possivel, ja que o arquivo sera trabalhado utilizado

simultaneamente por duas pessoas.

Centralizada — E baseado na arquitetura do tipo cliente-servidor, ou seja, existe
um repositério central (servidor), sendo que a cépia de cada um desses repositérios sao
feitos para os computadores dos desenvolvedores (clientes). Os artefatos dos softwares

sao direcionados somente para o servidor, sendo assim, a comunicacao do repositorio do
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projeto é feito estritamente para o servidor. Um exemplo de sistema de controle de versao

que utiliza esse padrao é o Subversion (SVN).

Distribuida — Utilizada no Git, essa forma é baseada na arquitetura P2P (peer-
to-peer). Assim como na arquitetura centralizada, é realizada uma cépia do repositério do
servidor para as maquinas de cada desenvolvedor. No entanto, nesse modelo os repositérios
dos membros do projeto podem comunicar entre si ou através de um repositorio "oficial",
que esta centralizado. No caso de queda do servidor, o projeto nao é paralisado, ja que é

possivel os membros realizarem as interagoes entre eles. mesmos.

6.3 Configurando o Git na maquina

Para realizar a instalacao do git, é necessario ficar atento na plataforma do sistema
operacional da maquina que esta sendo utilizada. Apds identificar o sistema, basta ir no
site da péagina oficial do git (<https://git-scm.com/downloads>) e realizar o download

da versao especifica do seu sistema operacional.

Apos isso é necessario realizar o procedimento para gerar a chave SSH e realizar a

configuracao no Gitlab, explicado na secao ?77.

Logo depois da configuracao das chaves SSH na ferramenta gitlab, é necessario
configurar alguns parametros, para que as contribui¢oes nos codigos sejam apresentadas
corretamente na ferramenta gitlab. Para realizar essa configuracao, é necessario realizar

os seguintes comandos' (entre parenteses):

Listing 6.1 — Configuragao inicial do git

git config --global user.name

git config --global user.email

Apos realizacao desses passos, o git ja esta configurado na sua maquina.

6.4 Comandos Basicos do git

O git possui uma sugestao de fluxo de trabalho, que ¢ ilustrado pela Figura 62.
Basicamente esse fluxo possui alguns dos comandos que sao utilizados dia a dia, quando

a equipe trabalha com repositérios de cédigo.

Alguns desses comandos dessa sugestdao de fluxo de atividades apresentado na

Figura 62 é explicado nas secoes abaixo.

1 No caso de utilizaciio do Linux esses comandos podem ser feitos no préprio terminal, enquanto no

Windows, existe uma ferramenta que faz o papel do console (git bash).
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git clone
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SR ) )
I
Vo i i
_ [ . ! git diff !
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git pull : | | |
I
! | ; ;
¥ . i i
ATUALIZAR ) REPOSITORIO REALIZAR ALTERA[_:E)ES VERIFICAR LTERA[_:E)ES

L A
I I
| I
| I
: :
it revert
: git reve : 5
Ocorleram : !
confljtos? { 1
i\ ______________ A
DESFAZER ALTERACOES
Sim
. A Y
SRR S . | i
i b : I
I I ] I
| : | '
I ; I | !
git merge toll 1 1
| | ‘T
I I EMVIAR AUTERACOES
I I
i\ ______________ T
RESOLVER COMFLITOS
A R Y
I I
| I
| I
| I
©{ - git push !
| i
| I
| I
L i
PROPAGAR ALTERACOES

Figura 62 — Fluxo de trabalho utilizando git, adaptado de (FREITAS, 2010).

6.4.1 Init/Clone

Para comegar a trabalhar utilizando o git, pode ser feito de duas maneiras: (i)
através da criagio e um novo projeto e consequentemente um novo repositério ou (i)

clonando um repositorio ja existente.
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Iniciando um repositério do zero

Para criacdo de um novo repositério, basta executar o comando abaixo (6.2).
Quando o comando ¢ executado, ele cria uma pasta oculta chamada ".git", que contém os

principais arquivos relacionados para gerenciamento do Git.

Listing 6.2 — Iniciando um repositério git

git init

E importante notar que a partir do momento que o projeto é criado na maquina,
ele pode ser colocado no Gitlab. Para isso, basta o usuério criar um projeto (explicado na

secao H.1.2.

Clonando um repositério existente

Também ¢ possivel contribuir com algum projeto que ja hospedado em algum ser-
vico de repositério de codigo. Para isso, esses repositorios fornecem links para visualizagao
de repositorios publicos, no portal do software publico o link para os softwares disponibi-
lizados pode ser encontrada no Menu Superior -> Desenvolvimento -> Projetos Publicos

ou basta acessar esse nk)|https://softwarepublico.gov.br/gitlab/public/projects].

Quando escolhemos um projeto que queremos colaborar no gitlab do Portal do
SPB, existe uma se¢ao que contém os protocolos que podem ser utilizados para comu-
nicagdo no repositério, conforme ilustrado pela Figura X. Esse link sera utilizado para

comunicagao entre o repositorio e a maquina que contém o software.

O git fornece dois protocolos para execugao dos comandos para o repositorio, entre

eles o SSH e o HTTPS. Existem algumas diferencas entre o tipo de protocolo escolhido?.

Abaixo é apresentado o comando para realizar o download do repositério git para

a sua maquina.

Listing 6.3 — Clonando um repositorio git ja existente

git clone git@softwarepublico.gov.br:user/repositorio.git
git clone http://softwarepublico.gov.br/gitlab/user/

repositorio.git

Logo apds a execucao do comando, o git ird realizar o download de todo o c6digo
fonte/artefatos, assim como as branches (ramificagoes) e todo o histérico contidos no

repositério do software.

2 Maiores informagdes em: <https://help.github.com/articles/which-remote-url-should-i-use/>
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6.4.2 Add

Este comando é utilizado para preparar os contetidos que serdao submetidos para
o commit, e posteriormente para o repositério remoto. Através do git add é possivel
adicionar arquivos de fonte, textos, scripts, entre outros. O git fornece um comando para
controlar os arquivos que foram alterados entre um commit e outro, esse comando é

apresentado abaixo:

Listing 6.4 — Verificagdo dos arquivos alterados

git status

A saida desse comando serd uma lista de arquivos que foram adicionados, deletados
ou modificados no projeto. Com base na lista de arquivos modificados, é possivel adiciona-

lo ou despreza-lo no commit, para isso, basta executar o comando:

Listing 6.5 — Verificagdo dos arquivos alterados

git add arquivo
ou

git add localdoarquivo/arquivo

Apos adicionar todos os arquivos, basta realizar o comando ’git status’ novamente

e 0s arquivos ja vao estar pronto para o commit.

6.4.3 Qutros comandos

O git fornece uma documentacao contendo todos os comandos disponiveis para os
usuarios, assim como descrigoes, imagens e exemplos de uso. Essa documentacao pode ser

obtida nesse link?>.

6.5 Utilizando conexao https

O tutorial abaixo é dedicado a alguns casos especiais em que seja necessario efe-
tuar o comando git push via protocolo HTTP. Siga os passos & seguir: (também disponi-
vel em: https:/ /softwarepublico.gov.br/gitlab /softwarepublico/softwarepublico /wikis /git-
push-http )

1. Faga login no PSPB
2. Acesse o menu "Codigo > Perfil"

3. Em sua pagina do perfil, clique na se¢ao "Password"

3 <https://git-scm.com/docs>
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10.

Clique no link "Forgot your password?", localizado abaixo do campo "Current Pas-

sword"

FACA LOGOUT! E importe que o usuério esteja deslogado do PSPB para o

proximo passo!

. Ao acessar do passo 4, o sistema lhe enviou um email com instrugoes de como criar

uma nova senha no Gitlab. E imprescindivel que seu endreco de email no PSPB
seja valido! Caso o email nao se encontre na caixa de mensagens principal, verifique
se 0 mesmo nao foi tratado como mensagem de SPAM pelo seu servidor de emails.
Clique no link disponibilizado no email (Caso os campos de restauragdo de senha

nao aparegam, clique novamente no link do email).
Forneca a nova senha, de preferéncia a mesma usada no PSPB.

Fim! Sua senha estda gravada no Gitlab, permitindo a submissao de codigo via
HTTPS.

Hé ainda o problema do certificado digital do portal, obrigando os usuarios a ’Acei-
tarem os riscos’ de confiar na conexao acessando via navegador. O mesmo deve ser

feito para o git, passando a variavel de configuracao http.sslVerify=false.

Exemplo de comando push via HTTP: git -c http.sslVerify=false push http: / /softwarepublico.gov.br/

Note que username e password serao requisitados. username se refere ao seu nome
de usuario do PSPB e password se refere a senha criada no passo 7. Reforcamos que

deve-se fornecer a mesma senha usada no PSPB.
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7 Mezuro

O Mezuro surgiu a partir de uma necessidade de manter a qualidade do cédigo,

extragdo métricas de codigo-fonte e interpretar seus valores, foi desenvolvida uma plata-

forma chamada Mezuro .

O Mezuro possibilita o monitoramento de caracteristicas especificas de um soft-
ware. Ele foi concebido através de um longo processo de amadurecimento de diversas

ferramentas, que teve seu inicio com o projeto Qualipso? *CITAR*.

Entre as principais funcionalidades, o Mezuro fornece:

e Baixar cédigos-fonte de repositérios dos tipos Git, Subversion, Baazar e CVS

e Criacao de configuragoes, que conjuntos pré-definidos de métricas relacionadas para

serem utilizadas na avaliagao de projetos de software.
e (Criacao de intervalos relacionados com a métricas e avaliagoes qualitativas.

e Criacao de novas métricas compostas, de acordo com aquelas fornecidas pelos cole-

tores do Kalibro.
e (Calculo de resultados estatisticos para médulos com alta granularidade.
e Possibilidade de exportar arquivos com os resultados gerados.
e Interpretacao dos resultados com interface mais amigavel aos usuarios com a utili-

zacao de cores nos intervalos das métricas.

No nova arquitetura do novo Portal do Software Ptublico, o Mezuro vai fornecer um
conjunto métricas de qualidade de codigo, que auxilia os coordenadores na manutencao
da qualidade de codigo de seu software, além de auxiliar os usuarios na escolha de um

software bem escrito. A inclusdo do mezuro esta prevista para margo de 2015.

Maiores informagoes em: <http://mezuro.org/>

2 Quality Platform for Open Source: <http://qualipso.icmc.usp.br/>
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